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APRESENTACAO

O Curso de Especializacdo em Gestdo Escolar, modalidade a distancia, no contexto da
Universidade Aberta do Brasil (UAB), que ora apresentamos, integra o Programa Nacional de
Formacao em Administracao Pablica (PNAP).

O PNAP nasceu em 2006 a partir da experiéncia-piloto do curso de Administracdo,
supervisionado pela Secretaria de Educacéo a Distancia (SEED) do Ministério da Educacdo (MEC)
e coordenadores das Instituicdes Publicas de Ensino Superior (Ipes). Além do bacharelado em
Administracdo, o PNAP, atualmente, é composto por quatro especializacdes na area publica, sendo
as trés iniciais Gestdo Publica, Gestdo Pablica Municipal e Gestdo em Saude, com o acréscimo, em
2020, da especializagdo em Gestdo Escolar.

Nesse contexto, em 2009, a Universidade Aberta do Brasil (UAB), ja integrada a estrutura
da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), langou um edital (Edital
UAB/Capes 01/2009, de 27 de abril de 2009) voltado a adesdo de instituicbes publicas de ensino
superior para oferta dos referidos cursos. O programa ofereceu um Projeto Pedagdgico de Curso
(PPC) base que deveria ser analisado e adequado a realidade social de cada Ipes. A matriz curricular
do curso e os materiais didaticos foram desenvolvidos por uma rede nacional, sendo utilizados em
todos os cursos e em todas as Ipes aprovadas.

O objetivo central do PNAP € formar e qualificar pessoal em nivel superior visando o
exercicio de atividades gerenciais, possibilitando que esses gestores intervenham na realidade social,
politica e econdmica, contribuindo para a melhoria da gestdo das atividades desempenhadas pelo
Estado brasileiro no ambito federal, estadual e municipal.

O PNAP, assim como outras iniciativas de fortalecimento das capacidades estatais no Brasil,
foi impactado por trés vetores principais: o processo de descentralizacdo das politicas publicas em
direcdo as administragdes subnacionais; o fortalecimento da qualificacdo como critério para
progressdo e desenvolvimento nas carreiras da Administracdo Publica; e o fortalecimento da
modalidade de ensino a distancia como instrumento dessa qualificacdo, impulsionada pelo avancgo
das tecnologias de informagdo e comunicacdo (TIC).

O PNAP continuou com a metodologia de monitoramento por meio da realizacdo de Foruns
Nacionais, 0s quais visam congregar, coordenar e representar com autonomia 0s cursos das diversas
areas do programa, de modo a implementar ac6es de melhoria da qualidade na formacdo inicial e

continuada. Ja ocorreram 4 féruns na area do PNAP.



O primeiro, que aconteceu em Salvador (Bahia) em 2010, teve o papel primordial de
implantar o Forum da Area de Administracdo Publica com a escolha de sua presidéncia; o segundo,
ocorrido em Brasilia (Distrito Federal) em 2012, ja discutia propostas de reformulac6es dos PPCs;
o terceiro, acontecido em Belo Horizonte (Minas Gerais) em 2013, deu continuidade as discussdes
sobre os PPCs; e, o quarto, realizado em Florian6polis (Santa Catarina) em 2014, reuniu cerca de
180 coordenadores dos cursos de especializagdes em Gestdo em Saude, Gestdo Publica e Gestdo
Publica Municipal, na modalidade de Educacdo a Distancia (EAD), cujo objetivo principal foi
propiciar a interacdo, a troca de experiéncias e as discussdes sobre os PPCs e a elaboracdo e
atualizacdo de materiais didaticos. Vale ressaltar que todos os féruns contaram com o apoio da
Capes.

Em 2017, foi constituida a Comisséo de apoio a gestdo do PNAP, que objetivou analisar as
sugestdes formuladas nesses foruns a luz das Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) de 2014.
Desse trabalho resultaram novos PPCs (Bacharelado e Especializagfes) e a revisdo do material
didatico, adequando-os as especificidades do setor publico no Brasil.

Em 2020, mais um curso foi integrado ao PNAP: o curso de Especializagdo em Gestéo
Escolar. O objetivo é atender a necessidade de formacéo de gestores, das areas federal, estadual e
municipal, para que possam lidar com os desafios da educacéo bésica.

Desde a criacdo do PNAP, vérios académicos contribuiram para a consolidacdo e o
amadurecimento do Programa. Destacamos: os(as) professores(as) Alexandre Marino Costa
(UFSC), Marcos Tanure Sanabio (UFJF), Teresa Cristina Janes Carneiro (Ufes) e Cledinaldo

Aparecido Dias (Unimontes).



1) Dados de Identificacdo do Curso

d)

f)

Nome do curso: Curso de Especializacdo de Gestdo Escolar

Proponente: FAELCH - Faculdade de Filosofia, Ciéncias Humanas, Educacdo e Letras;

Universidade Federal de Lavras

Comissdo coordenadora: Profé Dr? Giovanna Rodrigues Cabral (presidente); Prof® Dr2

Bethéania Bittencourt Costa e Silva (membro) e Prof® Dr° Paulo Henrique Arcas (membro)

Pablico-alvo: Profissionais que atuam ou venham a atuar na gestdo no setor de educacgéo ou

em instancias ligadas a educacdo em todas as esferas do Estado.

Numero de vagas: Serdo ofertadas conforme editais publicos ou outros meios de
financiamento disponiveis quando da abertura das vagas. Para 2025.2 a previsao de oferta é
de 240 vagas, distribuidas nos polos de Lavras, Congonhas, Sdo Jodo Del Rei, Campos

Gerais, Cambui e Andrelandia (40 vagas em cada polo).

Formas de ingresso: Edital especifico — O processo seletivo para os cursos, na modalidade a
distancia, é aplicado quando hé& oferta de vagas, de acordo com as demandas da instituicdo e
posterior liberacdo pela UAB. A cada processo, € publicado um edital especifico, em que
constam as normas de selecéo e o periodo de inscri¢cdes. Das vagas ofertadas em cada polo,
podem ser reservadas vagas para gestores que atuam na educacgdo basica publica. As demais
vagas sdo oferecidas para a demanda social, respeitando-se o sistema de cotas e a Resolugéo
Normativa CEPE n° 076 de 02 de abril de 2024, que trata do regulamento geral dos cursos

de pos graduacdo lato sensu na UFLA.

g) Duracdo do curso: O curso foi concebido para ser integralizado em 18 meses.

h) Previsdo para Inicio das atividades: Agosto de 2025



2) Introducéo

O Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB) foi criado pelo Ministério da Educacdo, em
2005, no &mbito do Forum das Estatais pela Educacéo, para a articulacéo e integracdo de um sistema
nacional de educacdo superior a distancia, visando sistematizar agdes, programas, projetos e
atividades pertencentes as politicas publicas voltadas para a ampliacdo e interiorizacdo da oferta do
ensino superior gratuito e de qualidade no Brasil.

Objetivando a consecucdo e o fomento dos cursos da UAB e, consequentemente, a
democratizagdo, a expansao e a interiorizacdo da oferta de ensino superior publico, e da formagéo
de gestores publicos, o Ministério da Educacdo, por meio da Coordenacdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (Capes), estimula a oferta do Curso de Especializacdo em Gestéo Escolar
e de especializagcBes na modalidade a distancia, integrantes do Programa Nacional de Formacao em
Administracdo Publica (PNAP) e operacionalizados pelas InstituicGes Publicas de Ensino Superior
(Ipes), de acordo com os instrumentos legais emanados pela UAB.

O Curso de Especializacdo em Gestdo Escolar vem ao encontro das necessidades de gestores
com visdo holistica das a¢fes administrativas e politicas governamentais na area de educacéo,
capacitados para exercitar a gestdo nos poderes e nas esferas da Administracdo Publica nacional,
regional e local.

Para atender a demanda pela formacao de gestores escolares nos entes da federacao do Brasil,
a Ipes oferece o Curso de Especializacdo em Gestdo Escolar no intuito de ampliar o nimero de
beneficidrios da formacdo superior gratuita e de qualidade, cumprindo, assim, sua missédo e
colaborando com o desenvolvimento da sociedade brasileira.

O Projeto Pedagogico do Curso (PPC) esta pautado na observancia aos dispositivos legais,
regimentais e institucionais, entre eles: Dispositivos da Universidade Aberta do Brasil; Normativas
e orientacOes da Prd-reitoria de P6s Graduacdo para cursos lato sensu; Resolucdes pertinentes dos
conselhos superiores da Universidade; Projeto pedagogico do curso; Resolucdo Normativa CEPE n°
076 de 02 de abril de 2024 (Dispde sobre o Regulamento Geral dos Cursos de Pds-graduacdo Lato
sensu (Especializagdo) da Universidade Federal de Lavras); Normativas e orientagdes da
Coordenadoria de Educacéo a distancia/UFLA, dentre outros.

3) Justificativa

Desde meados da década de 1990, a gestdo publica no Brasil vem passando por

transformacdes importantes, notadamente no que se refere a redefinicdo do papel do Estado nacional,
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em geral, e do papel desempenhado pelas trés esferas de governo: Unido, estados e municipios.

A partir da Constituicdo Federal (CF) de 1988, os estados e 0s municipios ganharam mais
importancia, assumindo diversas atividades antes desempenhadas pela Unido. Nesse sentido, 0s dois
niveis de governo subnacionais passam a assumir papéis complexos, antes exercidos pela Unido,
gue exigem competéncias especificas e uma nova gestao de atividades essenciais.

Vale destacar que as politicas de salde publica e de educacdo, por exemplo, ganham forca
no municipio com a organizagdo do Sistema Unico de Saude (SUS) e a criagdo do Fundo de
Manutencdo e Desenvolvimento do Ensino Fundamental e de Valorizacdo do Magistério (Fundef).
Em 2007, esse fundo foi ampliado para incluir a educacdo infantil e o ensino médio, sendo
transformado em Fundo de Manutencdo e Desenvolvimento da Educacdo Bésica e de Valorizacdo
dos Profissionais da Educacgéo (Fundeb).

Diante desse cenario, estados e municipios tiveram de redesenhar sua estrutura
organizacional para se adequar aos novos papéis que Ihes foram impostos. Na realidade, até o
presente momento, muitos deles ainda ndo conseguiram sair do status quo anterior e, por isso,
encontram dificuldades em se relacionar com os demais niveis de governo, com o mercado e com a
sociedade civil organizada. Mesmo aqueles que tiveram um avango maior, ainda necessitam
amadurecer um modelo de gestdo que contemple essa nova fase de governanca publica.

Um dos pontos que merecem destaque diz respeito a conscientizacdo quanto ao seu
verdadeiro papel constitucional. Na Constituicao Federal, ha funcdes exclusivas de Estado, funcGes
nédo exclusivas e fungdes de mercado (privadas) que devem ser pensadas e assumidas como tal.

Com a promulgacdo da Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), estados e municipios
passaram a se preocupar mais com suas finangas, tanto com o lado da receita quanto com o lado da
despesa. No entanto, o Poder Publico deve estar preparado, do ponto de vista administrativo, para
cumprir essa legislacdo. E razoavel afirmar que isso exige quadros de servidores preparados para
gerenciar a maquina administrativa responsavelmente.

Nos ultimos anos, no entanto, a concepgdo de Estado e o papel dos governos e da
administracdo publica tém adquirido renovado interesse. Essa situacdo se particulariza na América
Latina, onde se tornou muito evidente a constatacdo de que a capacidade do Estado é condicdo para
a democracia. Sem uma adequada capacidade de fazer valer as regras e implementar as decisfes
tomadas pelos sujeitos politicos, ou sem assegurar o cumprimento dos direitos e deveres associados
a cidadania, um regime democratico torna-se inefetivo.

Nesse contexto, a Administracdo Publica brasileira vem passando por transformaces.

Assim, a necessidade de qualificacdo e renovacdo dos quadros da administracdo publica passa a
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demandar acGes de capacitacdo e preparacdo de forca de trabalho para as tarefas da Administracéo
Publica.

Nesse esforco de fortalecimento das capacidades estatais, iniciativas passaram a ser
desenhadas, como, por exemplo, o estabelecimento de uma rede nacional de escolas de governo —
articulada pela Escola Nacional de Administracdo Publica (ENAP) — e o lancamento do Programa
Nacional de Formacdo em Administracdo Publica (PNAP), no ambito da UAB, que nasceu com a
expectativa de atender ndo apenas gestores na esfera federal, mas, sobretudo, gestores nos niveis
estadual e municipal.

Dessa forma, tanto no desenho de nova estrutura organizacional quanto na gestdo dos
processos/atividades, Unido, estados e municipios necessitam de profissionais qualificados em
gestdo. Nesse contexto, é importante a oferta de cursos e programas de capacitacdo que contribuam

para a efetivacdo das politicas publicas.

4) Universidade Aberta do Brasil: objetivos

De acordo com o Decreto n° 5.800, de 8 de junho de 2006, a UAB é um Programa que tem
como objetivo primordial:

e ampliar e interiorizar a oferta de cursos e programas de educagdo superior, por meio da
educacdo a distancia, priorizando a oferta na formacéo inicial de professores em efetivo
exercicio na educacdo bésica publica, porém ainda sem graduacdo, além de formacéo
continuada aqueles ja graduados;

o ofertar cursos a dirigentes, gestores e outros profissionais da educacao basica da rede publica;

e reduzir as desigualdades na oferta de ensino superior e desenvolver um amplo sistema
nacional de educacdo superior a distancia;

o formar professores e outros profissionais de educacdo nas areas da diversidade, objetivando
a disseminacao e o desenvolvimento de metodologias educacionais de insercdo dos temas de
areas como educacdo de jovens e adultos, educacdo ambiental, educacdo patrimonial,
educacdo para os direitos humanos, educacdo das relacdes étnico-raciais, de género e
orientacdo sexual e temas da atualidade no cotidiano das praticas das redes de ensino publica

e privada de educacdo basica no Brasil.

5) Diretoria de Educacéo a Distancia da Capes

A Diretoria de Educacdo a distancia (DED) da Capes objetiva fomentar e articular as

instituicbes de ensino superior integrantes do Sistema UAB e seus polos de apoio, subsidiando a
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formulacdo de politicas de formacé&o inicial e continuada de professores.

Busca apoiar a formacao dos profissionais da educacdo por meio de concessdo de bolsas e
auxilios, planejamento, coordenacao, fomento e avaliacdo dos cursos superiores na modalidade a
distancia pelas instituicdes integrantes da UAB. Fazem parte dos objetivos da Diretoria de Educacgéo
a Distancia a formulagdo, a implementacdo e a execugdo de politicas de expansdo e interiorizagdo
de formagcdo superior publica.

A DED, para consecu¢do dos seus objetivos, ira articular-se com o Conselho Técnico
Cientifico da Educacdo Basica (CTC-EB) na elaboracdo das politicas e diretrizes especificas de
atuacdo da Capes no tocante a formacdo inicial e continuada de profissionais do magistério da
educacdo bésica e a construgdo de um sistema nacional de formagao de professores.

Cabe a Diretoria o0 estabelecimento de diretrizes e normas para programas e cursos no ambito
do Sistema UAB e uma politica institucional de estimulo a inovacdo em EAD; além de firmar
acordos de cooperagdo técnica e instrumentos congéneres com as Ipes e 0s mantenedores de polos

integrantes do Sistema UAB.

6) Caracterizacao regional

A Universidade estd situada na cidade de Lavras (Minas Gerais), a 230 km de Belo
Horizonte, 370 km de S&o Paulo e 420 km do Rio de Janeiro, no entroncamento dos trés principais
grandes centros do pais. A microrregido de Lavras é composta por 8 municipios, mas a atuacao das
acOes extrapola a dimenséo regional.

No recenseamento de 2022, Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), Lavras
conta com 104.761 habitantes, sem contar a populacao rotativa (estudantes de outras localidades).
O Indice de Desenvolvimento Humano (IDHM) é de 0,782. Lavras é um municipio brasileiro da
regido do Campo das Vertentes, no sul do estado de Minas Gerais e possui uma area de 564,5 kmz2,
Lavras esta ligada a grandes capitais por duas rodovias principais: pela Ferndo Dias, conectando-a a
Belo Horizonte, a 230 quilémetros, e a S&o Paulo, a 370 quilémetros, e pela BR 265 chega-se a BR
040 que d& acesso ao Rio de Janeiro, a 420 quildmetros. A producdo agropecuaria se destaca
especialmente pelo café e pelo gado leiteiro, apesar de constarem diversas culturas agricolas.

O setor industrial se encontra em desenvolvimento. Os setores agroindustriais e metallrgico
sd0 os principais ramos industriais de Lavras. A cidade é sede do 8.° Batalhdo da Policia Militar (8.°
BPM) e do 6.° Comando Regional da Policia Militar (6.° CRPM), contendo também uma unidade
da Policia Federal.

Lavras tem sido destaque no cenario educacional, possui cerca de 65 estabelecimentos de
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ensino, entre 0s quais quatro de nivel superior: a Universidade Federal de Lavras (UFLA), o Centro
Universitéario de Lavras (Unilavras), a Faculdade Adventista de Minas Gerais (FADMINAS) e a
Faculdade Presbiteriana Gammon (FAGAMMON), além de varios polos de Educacao Superior na
modalidade a Distancia. Entre os principais museus de Lavras destacam-se 0 Museu Bi Moreira,
onde se podem encontrar varios objetos como moveis, fotos, documentos e utensilios em geral
relacionados com a histdria da cidade, e 0 Museu Sacro de Lavras, igreja com varias obras sacras do
século XVIII, de quando a igreja foi construida. A cidade conta com a Casa da Cultura, instalada
desde 1984 em prédio do inicio do século XX, e tem por finalidade abrigar diversas atividades

artistico-culturais do povo lavrense.

7) Integracéo e articulacdo da Educacao a Distancia ao Sistema Universidade
Aberta do Brasil

S&o diretrizes institucionais (PDI 2021-2025), neste campo, a manutencdo de uma
infraestrutura especifica para dar apoio as especificidades de quaisquer atividades educativas que
envolvam a flexibilizacdo da presenca do estudante no espaco universitario e a oferta constante de
cursos na modalidade EaD, como proposta para ampliar a atuacdo da universidade em EaD,
possibilitando o acesso de mais estudantes a pos-graduacéo e extensdo, de alta qualidade e adaptados
a modernidade. Ainda, é diretriz institucional a intensificacdo do uso de novas metodologias e
tecnologias proprias da modalidade a distancia nos cursos presenciais de graduacdo ofertados pela
UFLA, que ampliara a utilizacdo dos ambientes virtuais de aprendizagem, objetos de aprendizagem
e outros materiais didaticos digitais para as disciplinas oferecidas nos cursos presenciais.

Para o cumprimento de suas metas e acGes, a Diretoria de Educacao Aberta e a Distancia (DEAB),
constitui-se em um orgdo de fomento e gestdo das acGes em educacdo a distdncia dos cursos,
programas e atividades em educacdo a distancia ou semipresenciais da UFLA.

Seguindo o modelo da Universidade Aberta do Brasil, o curso de Especializacdo em Gestédo
Escolar a distancia conta, ainda, com uma equipe multidisciplinar, com integrantes que atuam desde
a montagem das salas virtuais até a mediacdo dos componentes junto aos estudantes e o acolhimento

e acompanhamento dos mesmos no polo de apoio presencial.

8) Aspectos institucionais

A Universidade Federal de Lavras adota como principio basilar em suas diretrizes legais e

pedagogicas e em suas a¢des institucionais 0 compromisso ético com a sociedade. Nesse sentido, a

10



Universidade adota como fundamento de sua atuacdo social a geracdo, o desenvolvimento, a
socializagéo e a aplicagdo de conhecimentos e de valores por meio do ensino, da pesquisa e da
extensdo, compreendidos de forma indissociada e integrados na educacéo e na formacéo cientifica
e técnico-profissional de cidaddos. Além disso, ha uma preocupacdo precipua com a
responsabilidade social e com a difusdo de producGes artistico- culturais e tecnoldgicas. Para
consolidar as metas e as ac¢fes, a UFLA mantém cooperacdo académica, cientifica, tecnolégica e
cultural com instituicbes nacionais, estrangeiras e internacionais e constitui-se em instituicdo
propulsora do desenvolvimento regional, nacional e mundial, com atuacdo reconhecida

internacionalmente em varias areas do conhecimento.

8.1 Missao

Em conformidade com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI1/2021-2025), a
Universidade Federal de Lavras - UFLA - tem por missdo “manter e promover a exceléncia no
ensino, na pesquisa e na extensdo, produzindo e disseminando o conhecimento cientifico e
tecnoldgico de alta qualidade na sociedade, contribuindo para formacao do ser humano e profissional
criativo, competente, critico-reflexivo e comprometido com a ética para uma sociedade mais justa e
democrética. Essa missdo pauta-se em principios éticos e humanistas, de modo a estimular a justica
social e o pleno exercicio da cidadania.

Em outras palavras, a UFLA compromete-se a formar cidadaos e profissionais qualificados,
capazes de produzir e disseminar conhecimento cientifico, tecnoldgico e cultura de alta qualidade
na sociedade. Nesse sentido, as agOes que concretizam a missdo institucional se pautam e se
fundamentam na gestdo democréatica, na autonomia administrativa, didatico- cientifica e gestdo
financeira, na defesa do ensino de qualidade, publico e gratuito, na indissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensdo interligados com sua responsabilidade social, no desenvolvimento sustentavel,
na igualdade de condi¢Oes de acesso e permanéncia do discente na Instituicdo e no fortalecimento
dos convénios, acordos de mutua cooperacéo, contratos e dialogos com a sociedade urbana e rural.
Enfim, a missdo institucional se encontra consubstanciada nos objetivos, nas estratégias e nas acoes
que viabilizam a insercdo da Universidade em sua area de atuacdo, na gestdo institucional, na
construcdo da historicidade e do perfil institucional, na proposicdo de agdes que viabilizem a

exceléncia académica.

8.2 Principios e valores

A UFLA, com vistas a efetivar a sua missao institucional de manter e promover a exceléncia
11



no ensino, na pesquisa e na extensdo, produzindo e disseminando o conhecimento cientifico e
tecnoldgico de alta qualidade na sociedade, contribuindo para formagédo do ser humano e profissional
criativo, competente, critico-reflexivo e comprometido com a ética para uma sociedade mais justa e
democratica, busca ser referéncia nacional e internacional como universidade sécio e
ambientalmente correta, integrada & sociedade, como centro de exceléncia na producéo académica,
cientifica, tecnoldgica e cultural.

Para tal, defende uma educacdo pautada em valores éticos-estéticos-politicos da formacao
humana, alicercada pelos seguintes valores: Autonomia; Universalidade; Exceléncia; Etica;
Sustentabilidade; Transparéncia; Saude e qualidade de vida; Trabalho em equipe; e Compromisso
social.

8.3 Outros aspectos

Como instituicdo que se ocupa dos processos educativos, a UFLA zela, de modo
exponencial, pela proposicdo de estratégias que poderdo influenciar qualitativamente as atividades
de ensino, pesquisa e extensdo desenvolvidas. Tais estratégias se articulam com a filosofia de
trabalho, com a misséo a que se propde, com as diretrizes pedagdgicas que orientam as agdes e com
a sua estrutura organizacional/logistica. Nesse sentido, o Projeto Pedagdgico Institucional
(PPI/UFLA) explicita que o papel da Universidade se circunscreve na formagéo para a cidadania,
no exercicio profissional contemporaneo.

Na politica de inser¢éo social, tem-se o reconhecimento da universidade como importante
corpo social da comunidade interna e externa, objetivando o intercambio entre os atores dessa
sociedade, identificando seus problemas e avaliando suas potencialidades.

Integra, ainda, esse conjunto de diretrizes apresentadas, o zelo pelo principio da igualdade
de condi¢des de acesso e permanéncia para todo e qualquer estudante. Assim, sdo viabilizadas a
qualificacdo e a implementagdo de programas de assisténcia estudantil, concebida como direito e
como politica de incluséo social dos diferentes segmentos da populacéo, visando a universalidade
da cidadania, estabelecendo, inclusive, um plano de acessibilidade as dependéncias do Campus para
estudantes com necessidades especiais.

O sistema de educacdo da Universidade encontra-se fundamentado na relevancia da
educacdo, com énfase na qualidade, no respeito as culturas, na protecdo ao meio ambiente e nas
necessidades sociais da regido e do Pais. Em face do exposto, reitera-se que as diretrizes pedagogicas
institucionais ndo se limitam ao fazer pedagogico per si, mas agregam elementos que subjazem ao

processo educativo
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9) Concepcao do Curso de Especializacdo em Gestdo Escolar

A organizacdo pedagbgica, os prazos de conclusdo do curso, os critérios de avaliacdo do
desempenho académico, bem como as responsabilidades do corpo docente e discente em relacéo ao
curso seguem as orientacdes presentes no Regulamento Geral dos Cursos de Pés-Graduagdo Lato
sensu da Universidade Federal de Lavras.

Como perfil formativo, o curso de Especializacdo em Gestdo Escolar visa a formacao de um
profissional para atuar nas escolas ou outros espagos na area da Gestao, a partir de um curriculo
atento as concepgdes contemporaneas das dimensdes que envolvem esta area e com uma estrutura
de curso que leva em consideracdo os tempos de trabalho e que possibilite uma estreita reflexéo
sobre as teorias e as praticas educativas.

O curso busca articular as politicas publicas, as demandas sociais e os campos dos saberes
com uma formacao teérico-metodoldgica e pratica adequadas aos sujeitos para o desenvolvimento
de competéncias criticas e efetivas para o trabalho na Educacdo Bésica e/outros espacos ndo

escolares.

9.1 Diretrizes metodoldgicas para formacéo do curso

A proposta metodoldgica adotada neste curso considera as seguintes diretrizes:

e temas e conteudos que reflitam os contextos vivenciados pelos educandos nos diferentes
espacos de trabalho e, também, nas esferas local e regional;

e enfoque critico e pluralista no tratamento dos temas e conteudos;

e producdo de conhecimento aplicado a solucdo de problemas no &mbito da gestdo escolar,

enfatizando o carater instrumental do curso, em especial com o uso de estudo de casos.

Em sintese, as diretrizes do curso devem oportunizar formacao que privilegie competéncias
profissionais, sociais e politicas baseadas nos aspectos:

P técnico-cientifico, condizente com as exigéncias que a gestdo publica contemporanea
impoe; e

P etico-humanistico e politico-social, que a formag&o do cidadao e do gestor pablico requer.

9.2 Concepcao pedagdgica do curso

A concepcéo do Curso de Especializacdo em Gestdo Escolar esta voltada para a formacao de
profissionais capazes de atuar no contexto do setor de educacéo a luz da ética, buscando contribuir
13



para o alcance dos objetivos das organizagGes, em especial aquelas do setor publico, visando ao

desenvolvimento socioeconémico.

9.2.1 Objetivo geral
e Capacitar os participantes a atuarem como gestores escolares e potencializar a execugao de
atividades administrativas e de prestacdo de servigcos nas diversas esferas do setor de
educacao.
9.2.2 Objetivos especificos
S&o objetivos especificos deste curso:
e Desenvolver competéncias e habilidades de articulacdo e negociacdo com atores sociais e
politicos e com dirigentes e técnicos de outras organizacGes no seu ambiente de atuacao;
e Assimilar conhecimento tedrico e aplicado atualizado para o diagnostico e a solucdo de
problemas de politica e de gestdo das organizacGes publicas;
e Aplicar os modelos e instrumentos do planejamento estratégico e de gestdo no contexto das
organizacdes publicas com vistas & melhoria do seu desempenho, efetividade e legitimidade;
e Desenvolver a sensibilidade e capacidade de incorporacdo das dimensdes e aspectos éticos

na atuagao como gestor escolar.

9.3 Organizagéo curricular

O curso foi estruturado em trés modulos, nos quais as 13 discipinas/atividades do curso sdo
distribuidas, conforme explicitado nos quadros abaixo.

No planejamento de cada disciplina, respeitada a autonomia didatica de cada docente, deve
estar prevista a preparacdo de: pelo menos 1(uma) videoaula, que pode ser realizada pelo professor
quando da abertura da disciplina ou como preparagdo para 0s encontros presenciais; atividades no
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), com pelo menos uma atividade para cada semana de
duracéo da disciplina do curso; avaliagdes processuais, bem a entrega de avaliagbes para primeira
chamada, segunda chamada e recuperacdo de aprendizagem. Nesse planejamento dos docentes
responsaveis, sempre que possivel, utilizaram materiais de estudo de circulag&o livre, bem como os

materiais digitais disponiveis na biblioteca da UFLA.

9.3.1 Mddulo |

O modulo 1 é composto por seis disciplinas/atividades, de 30 horas, perfazendo um total de 180

horas. Dessa forma, ele contemplara as 5 disciplinas basicas do PNAP e a disciplina especifica de
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Projeto Pedagdgico na Gestdo Escolar

1 Introducdo a EaD 30
2 Politica e Sociedade 30
3 Politicas Publicas 30
4 Gestédo Pablica 30
5 Metodologia da Pesquisa 30
6 Projeto Pedagdgico na Gestdo Escolar 30
TOTAL DE HORAS 180

A funcdo do Modulo | é propiciar ao estudante uma visdo abrangente e atualizada das
disciplinas que fundamentam a gestdo publica contemporéanea, contextualizando a sua aplica¢do na
realidade brasileira e internacional. Esse referencial Ihe permitird compreender melhor, ao longo do
Madulos 11 e 111, os problemas e as questdes inerentes a atuacdo do gestor escolar nas unidades

escolares ou demais instancias do setor de educacéo.

9.3.2 Modulo 11

O Mddulo Il em Gestdo Escolar é composto por quatro disciplinas/atividades de 30 horas e
duas de 45 horas, perfazendo um total de 210 horas. Este mddulo iniciara pelo TCC 1, no qual os

alunos ja serdo alocados a orientados para o desenvolvimento do seu projeto inicial:

7 TCC1 30
8 Planejamento financeiro e patrimonial em Organizac6es de Ensino 45
9 Gestéo de Pessoas na Escola 30
10 Elaboragédo e Avaliacdo de Projetos na Escola 45
11 Processos Administrativos e Prestacdo de Contas na Educacao 30
TOTAL DE HORAS DO MODULO 180
9.3.3. Modulo 11

O modulo 111 composto sera por duas disciplinas/atividades de 30 horas, perfazendo um total de
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60 horas. Este modulo incluird o TCC 2, no qual os alunos focardo na coleta e analise de dados para
entrega do TCC final.

12 Educacdo Publica no Brasil: Legislacdo e Sistemas de Avaliacdo 30
13 TCC 2 30
— TOTAL DE HORAS DO MODULO 60

9.3.4. Ementario

Disciplina 1 — Introducéo a EAD

EMENTA

Dindmica de Integracdo em diferentes ambientes. Organizacdo de sistemas de EAD: processos de
comunicacdo, processos de tutoria e avaliacdo. Relagdo dos sujeitos da pratica pedagdgica no contexto
da EAD. Ambientes Virtuais de Ensino- Aprendizagem (AVEA): estratégias de interacdo. Metodologias
Digitais.

REFERENCIAS BASICAS

CORREA, Denise Mesquita. Introducio & educacio a distanciae AVEA. 2. ed. Floriandpolis: IFSC, 2014.
HACK, Josias Ricardo. Introducdo a educacdo a distancia. Floriandpolis: LLV/CCE/UFSC, 2011.
VIDAL, Eloisa Maia; MAIA, José Everardo Bessa. Introducdo a educacdo a distancia. Fortaleza: RDS
Editora, 2010.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

LITTO, Fredric M.; FORMIGA, Marcos. Educacdo a Distancia: o estado da arte. Sdo Paulo: Pearson
Education Brasil, 2009.

MACHADO, Dinamara Pereira; MORAES, Marcio Gilberto de Souza. Educacdo a Distancia:
fundamentos, tecnologias, estrutura e processo de ensino aprendizagem. S&o Paulo: Saraiva, 2015.
MORAN, José Manuel; VALENTE, José Armando. Educacéo a distancia: pontos e contrapontos. Sdo
Paulo: SUMMUS, 2011.

SALES, Mary Valda Souza; VALENTE, Vania Rita; ARAGAO, Claudia. Educacéo e tecnologias da
informacdo e comunicacédo. Salvador: UNEB/EAD, 2010.

SIEBRA, Sandra de Albuquerque; MACHIAVELLI, Josiane Lemos. Introducdo a educacdo a
distancia e ao ambiente virtual de aprendizagem. Recife: Ed. Universitaria da UFPE, 2015
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Disciplina 2 — Politica e Sociedade

EMENTA

Formas de governo e regimes politicos. Estado e desenvolvimento. Federalismo.

Estado e sociedade no Brasil: participagdo social. Representacdo politica e sistemas partidarios: processo
eleitoral brasileiro. Sistema politico e instituicbes publicas brasileiras: presidencialismo de coalizéo;
relacBes entre os poderes; e judicializacdo da politica.

REFERENCIAS BASICAS

AVELAR, Lucia; CINTRA, Antbnio Octavio (org.). Sistema politico brasileiro: uma introducéo. 3. ed.
Rio de Janeiro: Fundacdo Konrad-Adenauer-Stiftung; Sdo Paulo: Fundacdo UNESP, 2015.
BRESSER-PEREIRA, Luiz Carlos. Construindo o Estado Republicano. Rio de Janeiro: Editora FGV,
2009.

EVANS, Peter. Autonomia e parceria: estados e transformacéo industrial. Rio de Janeiro: UFRJ, 2004.
REFERENCIAS COMPLEMENTARES

BOBBIO, Norberto;, MATTEUCCI, Nicola; PASQUINO, Gianfranco. Dicionario de Politica. 13. ed.
Brasilia: UNB, 2010.

BOBBIO, Norberto. Estado, governo, sociedade: para uma teoria geral da politica.

13. ed. S&o Paulo: Paz e Terra, 2007.

RIBEIRO, Jodo Ubaldo. Politica: quem manda, por que manda, como manda. Sdo Paulo: Objetiva, 2010.
SANTOS, Reginaldo Souza. Administracdo politica como campo do conhecimento. Sdo Paulo: Hucitec,
2010.

WEBER, Max. Economia e Sociedade: fundamentos da sociologia compreensiva. Brasilia: UnB, 2012.

Disciplina 3 — Politicas Publicas

EMENTA

Modelos de deciséo e o papel dos atores politicos: parlamentos, partidos, grupos de interesse, estruturas
institucionais e midia. O ciclo das politicas publicas: formulacdo, implementacdo, acompanhamento e
avaliacdo. A participacdo da sociedade no ciclo das politicas publicas. Globalizacéo e politicas publicas.
Tendéncias e questdes atuais neste campo de estudo.

REFERENCIAS BASICAS

FARIA, Carlos Aurélio Pimenta de (org.). Implementacdo de Politicas Publicas. Teoria e Prética. Belo
Horizonte: PUC MINAS, 2012.

SARAVIA, Enrique; FERRAREZI, Eliane (org.). Politicas Publicas. Coletanea. Brasilia: ENAP, 2006.

V. 1 e V. 2. Parcialmente disponivel em:
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http://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/1254/1/cppvl_0101_saravia.pdf. Acesso em: 24 mar. 2020.
WU, Xu; RAMESH, M.; HOWLETT, Michael; FRITZEN, Scott. Guia de politicas publicas:
gerenciando  processos. Brasilia: Enap, 2014. Disponivel em:
http://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/2555/1/Guia%20de%20Pol%C3%ADticas
%20P%C3%BAblicas%20Gerenciando%20Processos.pdf. Acesso em: 24 mar. 2020.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

HEIDEMANN, Francisco G.; SALM, José Francisco (org.). Politicas publicas e desenvolvimento: bases
epistemoldgicas e modelos de andlise. Brasilia: UnB, 2014.

HOCHMAN, Gilberto; ARRETCHE, Marta; MARQUES, Eduardo (org.). Politicas publicas no Brasil.
Rio de Janeiro: Editora Fiocruz, 2007.

HOWLETT, Michael; RAMESH, M.; PERL, Anthony. Politicas publicas: seus ciclos e subsistemas: uma
abordagem integral. Rio de Janeiro: Elsevier, 2013.

LUBAMBO, Céatia W.; COELHO, Denilson B.; MELO, Marcus André (org.). Desenho institucional e
participacao politica: experiéncias no Brasil contemporaneo.

Petropolis: Vozes, 2005.

SOUZA, Celina; DANTAS NETO, Paulo Fabio (org.). Governo, Politicas Publicas e Elites Politicas nos

Estados Brasileiros. Rio de Janeiro: Revan, 2015.

Disciplina 4 — Gestao Publica

EMENTA

Gestdo publica como campo interdisciplinar. Teorias e modelos da Administracdo Publica: a visdo
classica da dicotomia entre politica e administracdo; as abordagens politicas da administracdo publica; a
“Nova Gestao Publica”; e a abordagem da governanca e do setor publico ndo estatal. Transparéncia,
accountability e responsiveness: as relacfes entre demandas, politicas, agdo governamental, controles e
resultados. Experiéncias de inovagéo e reforma administrativa na Uni&o e nos entes federados brasileiros:
desburocratizacédo, regulacéo, descentralizacdo, parcerias, participacdo social e governo eletronico.
REFERENCIAS BASICAS

COSTIN, Claudia. Administracdo Pablica. S&o Paulo: Elsevier Brasil, 2010. DENHARDT, Robert B.;
CATLAW, Thomas J. Teorias da administragdo publica.

7. ed. S&o Paulo: Cengage Learning, 2016.

PETERS, B. Guy; PIERRE, Jon (org.). Administracéo publica: Coletanea. Sdo Paulo: UNESP; Brasilia:
Enap, 2010.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES
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BRESSER PEREIRA, Luiz Carlos; SPINK, Peter (org.). Reforma do estado e administracdo publica
gerencial. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2007.

FREDERICKSON, H. George; SMITH, Kevin B.; LARIMER, Christother W.; LICARI,

Michael J. The public administration theory primer. Oxford: Westview Press, 2011.

JACOBI, Pedro; PINHO, José Antbnio (org.). Inovacdo no campo da gestdo publica local. Novos
desafios, novos patamares. Rio de Janeiro: FGV, 2006.

PAULA, Ana Paula Paes de. Por uma nova gestdo publica: limites e possibilidades da experiéncia
contemporanea. Rio de Janeiro: FGV, 2007.

TORRES, Marcelo Douglas de Figueiredo. Fundamentos de administracdo publica brasileira. Rio de

Janeiro: Fundacdo Getulio Vargas, 2012.

Disciplina 5 — Metodologia da Pesquisa

EMENTA

Etica em pesquisa, comité de ética e plagio académico. Delimitagdo do objeto de pesquisa: tema,
problema, justificativa e objetivos; Revisdo da literatura: estado da arte do problema. Estratégias
metodologicas da pesquisa: (i) a complementariedade das abordagens qualitativa e quantitativa; (ii) tipos
de pesquisa com énfase em estudo de casos e projetos de intervencdo; (iii) técnicas e instrumentos de
levantamento de dados; (iv) tratamento, andlise e apresentacdo dos resultados. Orientacdes e
Normatizagdes para Redacédo Cientifica (uso das normas da ABNT).

REFERENCIAS BASICAS

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Metodologia cientifica. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2007.

RICHARDSON, Roberto Jarry et al. Pesquisa social: métodos e técnicas. 3. ed. rev. ampl. Sdo Paulo:
Atlas, 2007.

VERGARA, Sylvia Constant. Métodos de Pesquisa em Administracdo. 6. ed. Rio de Janeiro: Editora
Atlas, 2015.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

CRESWELL, John W. Projeto de pesquisa: métodos qualitativo, quantitativo e misto. Tradu¢do Magda
Lopes. 3. ed. Porto Alegre: ARTMED, 2010.

GIL, Antonio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007. SAMPIERI,
Roberto Hernandez; COLLADO, Carlos Fernandez; LUCIO, Maria Del Pilar Baptista. Metodologia de
Pesquisa. 5. ed. Porto Alegre: Penso, 2013.

SEVERINO, Ant6nio Joaquim. Metodologia do trabalho cientifico. 23. ed. rev. e atual. Sdo Paulo:
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Cortez, 2007.
YIN, Robert. Estudo de Caso: Planejamento e Métodos. 4. ed. Porto Alegre: Bookman, 2010.

Disciplina 6 — Projeto Pedagdgico na Gestao Escolar

EMENTA

Anélise do Projeto Politico-Pedagdgico: conceitos politico administrativos de participacdo, investigacéo,
identificacéo e alternativas na solucéo de problemas administrativos e educacionais. Procedimentos para
elaboracdo e ou revisdo de projetos pedagdgicos. Debate e discussao de politicas de controle social.
Estudos de casos aplicados.

REFERENCIAS BASICAS

ARANTES, Rogério Bastos. Direito e Politica: 0 Ministério Publico e a defesa dos direitos coletivos.
Revista Brasileira de Ciéncias Sociais, S&o Paulo, v. 14, n. 39, p. 83-102, fev. 1999.

AVRITZER, Leonardo. Institui¢bes participativas e desenho institucional: algumas consideragdes sobre
a variacao da participacdo no Brasil democréatico. Opinido Pablica, Campinas, v. 14, n. 1, p. 43-64, jun.
2008.

DINIZ, Eli. Governabilidade, democracia e reforma do Estado: os desafios da construcdo de uma nova
ordem no Brasil dos anos 90. In: DINIZ, Eli; AZEVEDO, Sérgio de (org.). Reforma do Estado e
democracia no Brasil. Brasilia: UnB, 1997.

DOMBROWSKI, Osmir. Poder local, hegemonia e disputa: os conselhos municipais em pequenos
municipios do interior. Revista de Sociologia e Politica, Curitiba, v. 16, n. 30, p. 269-281, jun. 2008.
LAMOUNIER, Bolivar; SOUZA, Amauri de. Democracia e reforma institucional no Brasil: uma cultura
politica em mudanga. Dados, v. 34, n. 3, p. 311-348, 1991.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

BRASIL. Lei n® 4.320, de 17 de marco de 1964. Estatui Normas Gerais de Direito Financeiro para
elaboracgdo e controle dos orcamentos e balangos da Unido, dos Estados, dos Municipios e do Distrito
Federal. Diario Oficial da Unido, 23 mar. 1964.

BRASIL. Lei complementar n® 101, de 4 de maio de 2000. Estabelece normas de financas publicas
voltadas para a responsabilidade na gestdo fiscal e da outras providéncias. Diario Oficial da Unido, 05
maio 2000.

BRASIL. Lei n®10.180, de 6 de fevereiro de 2001. Organiza e disciplina os Sistemas de Planejamento
e de Orcamento Federal, de Administracdo Financeira Federal, de Contabilidade Federal e de Controle
Interno do Poder Executivo Federal, e da outras providéncias. Diario Oficial da Unido, 07 fev. 2001.
BRASIL. Lei n°10.933, de 11 de agosto de 2004. Dispde sobre o Plano Plurianual para o periodo
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2004/2007. Diario Oficial da Unido, 12 ago. 2004.

BRASIL. DECRETO N°5.790, DE 25 DE MAIO DE 2006. Dispde sobre a composi¢ao, estruturagéo,
competéncias e funcionamento do Conselho das Cidades - ConCidades, e da outras providéncias.
Diario Oficial da Uni&o, 26 maio 2006.

GARCIA, Ronaldo C. Subsidios para Organizar as Avaliagcdes da A¢do Governamental. Planejamento
e Politicas Publicas — PPP, Brasilia, n. 23, p. 7-70, jun. 2001.

ARRETCHE, Marta. Federalismo e Politicas Fiscais no Brasil: problemas de coordenacdo e autonomia.
S&o Paulo em Perspectiva, v. 18, n. 2, p. 17-26, 2004.

MINISTERIO DAS CIDADES. Conselhos Municipais. Orientaces para a criacio dos Conselhos
Municipais. Disponivel em: https://www.cidades.gov.br/saneamento/proeesa/biblioteca- virtual/111-

conselho- das-cidades/conselhos-municipais/1574-conselhos-municipais. Acesso em: 26 jun. 2009

Disciplina7-TCC 1

EMENTA

Redacdo do trabalho de concluséo de curso. Elaboracgéo de projeto incial. Descri¢do dos procedimentos
metodologicos utilizadas. Revisdo da fundamentacdo tedrica. A disciplina podera ser oferecida por
orientadores individuais ou por grupos de estudo e/ou de pesquisa. Para atender as necessidades serdo
abertas tantas turmas quanto sejam os agrupamentos feitos. Cada aluno/a se matriculara na oferta
(turma) de seu orientador/a.

REFERENCIAS BASICAS

FAZENDA, Ivani Catarina Arantes (Org.). Metodologia da pesquisa educacional. 12. ed. Sdo Paulo,
SP: Cortez, 2010. 212 p. ISBN 9788524916380.

SANTOS FILHO, José Camilo dos. Pesquisa educacional: quantidade-qualidade. 8. ed. Sdo Paulo, SP:
Cortez, 2013. 117 p. (Questdes da nossa época, V. 46). ISBN 9788524920226.

LUDKE, Menga (Coord.). O que conta como pesquisa? Sdo Paulo, SP: Cortez, c2009. 120 p. ISBN
9788524915000.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

BAGNO, Marcos. Pesquisa na escola: o que ¢, como se faz. 23. ed. Sdo Paulo, SP: Loyola, 2009. 102
p.

BARBOUR, Rosaline S. Grupos focais. Porto Alegre, RS: Bookman, Artmed, 2009. 216 p. (Colecao
pesquisa qualitativa). ISBN 9788536320540.

FAZENDA, Ivani Catarina Arantes (Org.). Novos enfoques da pesquisa educacional. 7. ed., aum. Sdo
Paulo, SP: Cortez, 2010. 191 p. ISBN 9788524916397.
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FAZENDA, Ivani Catarina Arantes (Org.). A pesquisa em educacdo e as transformacgaoes do
conhecimento. 12. ed. Campinas, SP: Papirus, 2012. 159 p. (Colec¢éo Praxis). ISBN 9788530803735.
LUDKE, Menga; ANDRE, Marli Eliza Dalmazo Afonso de. Pesquisa em educacio: abordagens
qualitativas. So Paulo, SP: EPU, 1986. 99 p. (Temas Basicos de Educacéo e Ensino). ISBN
9788512303703.

Disciplina 8 — Planejamento financeiro e patrimonial em Organizac6es de Ensino

EMENTA

Definicdo de Fundeb e principais fontes de financiamento da educagdo. Nog¢des de Orcamento e
Contabilidade aplicadas a institui¢cdes de ensino. Controle de caixa. Controle de materiais. Controle de
contas a pagar e a receber. Controle de patrimonio. Execucgédo de recursos associados ao Fundeb (ou outras
fontes de financiamento da educacdo) e prestacdo de contas. Planejamento Financeiro de Eventos.
Noc0es de projetos de captacdo de recursos. Estudos de casos aplicados.

REFERENCIAS BASICAS

FARENZENA, Nald. Fundef e Fundeb no contexto do financiamento da educacédo publica brasileira.
Porto Alegre: FACED/UFRGS, 2007.

GIACOMONI, James. Or¢amento Publico. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

LIBANEO, José Carlos et al. Educagio Escolar: politicas, estrutura e organizacdo. S&o Paulo: Cotez,
2003. (Colegdo Docéncia em Formacéo).

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

LIBANEO, José Carlos. Organizacio e gestio da escola: teoria e pratica. 5. ed. Goiania: MF Livros,
2008.

MENDONCA, Erasto Fortes. Estado patrimonial e gestdo democratica do ensino publico no Brasil. Educ.
Soc., Campinas, v. 22, n. 75, p. 84-108, agosto de 2001.

OLIVEIRA, Maria Auxiliadora Monteiro (org.). Gestéo educacional: novos olhares, novas abordagens.
9. ed. Petropolis, RJ: Vozes, 2012.

BOHLANDER, George; SNELL, Scott; SHERMAN, Arthur. Administracdo de recursos humanos. Séo
Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2003.

DEMO, Gisela. Politicas de Gestdo de Pessoas nas organizagdes: papel dos valores pessoais e da justica
organizacional. S&o Paulo: Atlas, 2008.

SENGE, Peter M. A quinta disciplina: arte, teoria e préatica da organizacao de aprendizagem. S&o Paulo:
Best Seller, 1990.

ZARIFIAN, Philippe. Objetivo competéncia: por uma nova ldgica. Sdo Paulo: Atlas, 2001.
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Disciplina 9 — Gestéo de Pessoas na Escola

EMENTA

Abordagens e modelos de gestdo de pessoas. Lideranca e motivacéo: teorias e criticas. Politicas e gestdo
estratégica de pessoas na Administracao Publica. Gestdo de competéncias e desenvolvimento de pessoas.
Gestdo de pessoas no contexto da organizacdo moderna. Tendéncias da &rea de gestdo de pessoas no
servico publico. Estudos de casos aplicados.

REFERENCIAS BASICAS

LIMA, Paulo Daniel Barreto. A exceléncia em Gestdo Publica. Rio de Janeiro: QualityMark, 2007.
LIMONGI-FRANGCA, Ana Cristina. Praticas de recursos humanos — PRH: conceitos, fundamentos e
procedimentos. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

LUCK, Heloisa. Lideranca em gestdo escolar. 6. ed. Petropolis: Vozes, 2010. (Cadernos de gestéo, v. 4).
LUCK, Heloisa. Lideranca em gestdo escolar: uma Gestdo Paradigmatica. Petropolis: Vozes, 2006. (Série
Cadernos de Gestdo, v. 1).

LUCK, Heloisa. Lideranca em gestdo escolar: Concepcles e Processos Democraticos de Gestdo
Educacional. Petrdpolis: Vozes, 2006. (Série Cadernos de Gestao, v. 2).

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

ARAUJO, Luis Cesar G. Gestdo de pessoas: estratégias e integracio organizacional. Sdo Paulo: Atlas,
2006.

BERGUE, Sandro T. Gestéo de Pessoas no Setor Publico. Caxias do Sul: Editora da UCS, 2012.
BOHLANDER, George; SNELL, Scott; SHERMAN, Arthur. Administracdo de recursos humanos. Sdo
Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2003.

DEMO, Gisela. Politicas de Gestdo de Pessoas nas organizacoes: papel dos valores pessoais e da justica
organizacional. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

SENGE, Peter M. A quinta disciplina: arte, teoria e pratica da organizacao de aprendizagem. S&o Paulo:
Best Seller, 1990.

ZARIFIAN, Philippe. Objetivo competéncia: por uma nova logica. Sdo Paulo: Atlas, 2001.

Disciplina 10 — Elaboracéo e Avaliacdo de Projetos na Escola

EMENTA

Conceitos basicos sobre projetos na escola. Tipologia, politicas publicas e estruturagdo de projetos.
Técnicas de elaboracdo e avaliacdo de projetos. Abordagens tradicionais versus principios ageis. Técnicas

e ferramentas 4geis. Planos auxiliares: comunicacéo, risco e responsabilidades. Aspectos administrativos
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e legais. O papel do gestor escolar no delineamento, na execugéo e na finalizagédo do projeto.
REFERENCIAS BASICAS

CRUZ, Féabio. Scrum e Guia PMBOK unidos no gerenciamento de projetos. Rio de Janeiro: Brasport,
2013.

DATE, Roberta Naia; PINOCHET, Luis Hernan Contreras; BUENO, Ricardo Luiz Pereira; NEMOTO,
Miriam Christi Midori Oishi. Aplicacdo do método agil scrum em uma fundacéo educacional do setor
publico. Revista de Gestdo e Projetos — GeP, v. 7, n. 2, maio/ago. 2016.

MOURA, Décio G.; BARBOSA, Eduardo F. Uma proposta de tipologia para projetos educacionais. In:
MOURA, Déacio G.; BARBOSA, Eduardo F. Trabalhando com Projetos: planejamento e gestdo de
projetos educacionais. 6. ed. Rio de Janeiro: Vozes, 2010.

RIBEIRO, Waldelino Duarte; MONTENEGRO, Luana Fernandes dos Santos; Neto, Manoel Veras de
Sousa. Gestdo inovadora e dindmica de projetos: uma abordagem sobre gamificacdo. Revista de Gestdo
e Projetos, v. 10, n. 2, p. 107-119, maio/ago. 2019.

WOILER, Samsao; MATHIAS, Washington Franco. Projetos: planejamento, elaboracao e analise.

2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015. In: MOURA, Décio G.; BARBOSA, Eduardo F. Trabalhando com Projetos:
planejamento e gestdo de projetos educacionais. 6. ed. Rio de Janeiro: Vozes, 2010.

RIBEIRO, Waldelino Duarte; MONTENEGRO, Luana Fernandes dos Santos; Neto, Manoel Veras de
Sousa. Gestdo inovadora e dindmica de projetos: uma abordagem sobre gamificacdo. Revista de Gestao
e Projetos, v. 10, n. 2, p. 107-119, maio/ago. 2019.

WOILER, Samsao; MATHIAS, Washington Franco. Projetos: planejamento, elaboracdo e analise.

2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015.

SIMOYAMA, Felipe de Oliveira; BUENO, Ricardo Luiz Pereira; BATTISTI, Mario Cesar Guimaraes.
Adaptacdo e implantagdo da metodologia Scrum para projetos &geis numa Autarquia Federal. Revista
Gestdo & Tecnologia, Pedro Leopoldo, v. 16, n. 2, p. 260-276, maio/ago. 2016.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

ARMANI, Domingos. Como Elaborar Projetos? Guia Pratico para Elaboragdo e Gestdo de Projetos
Sociais. Porto Alegre: Tomo Editorial, 2000.

COHEN, Ernesto; FRANCO, Rolando. Avaliacdo de projetos sociais. 3. ed. Petropolis: Vozes, 2001.
CONTADOR, Claudio Roberto. Projetos sociais: beneficios e custos sociais, valor dos recursos naturais,
impacto ambiental, externalidades. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

KISIL, Rosana. Elaboracdo de projetos e propostas para organizacdes da sociedade civil. 3. ed. Séo
Paulo: Global, 2004.

PRIKLADNICKI, Rafael; WILLI, Renato; MILANI, Fabiano (org.). Métodos Ageis para
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Desenvolvimento de Software. Porto Alegre: Bookman, 2014.
TENORIO, Fernando Guilherme (coord.). Elaborag&o de projetos comunitarios: abordagem pratica. S&o
Paulo: Loyola,1995.

Disciplina 11 — Processos Administrativos e Prestacdo de Contas na Educacéo

EMENTA

Abordagens conceituais sobre processos; organiza¢des educacionais e fomento e suas maultiplas
configuracBes; Direito Administrativo e respectivas orientacGes; critérios de responsabilizacao;
caracteristicas da responsabilizacdo; parcerias, fomentos e suas configuracOes; fases de instrucao,
defesa, julgamento e prescri¢do; padrdes para prestacdo de contas; necessidade da capacitacdo e
qualificacdo das pessoas; e necessidade legal e formas de prestacdo de contas no setor da Educacéo.
REFERENCIAS BASICAS

BRASIL. Manual de Processo Administrativo Disciplinar. Brasilia: CGU, 2016.

CARVALHO, Antonio Carlos Alencar de. Manual de Processo Administrativo Disciplinar e
Sindicancia: a luz da jurisprudéncia dos tribunais e da casuistica da Administracdo Publica. 3. ed. rev.
atual. e ampl. Belo Horizonte: Forum, 2012.

COSTA, Jose Armando da. Teoria e Pratica do Processo Administrativo Disciplinar. 6. ed. Brasilia:
Brasilia Juridica, 2011.

BRAZ, Petrénio. Processo de Licitacdo - Contrato Administrativo e Sancdes Penais. 2. ed. Rio de
Janeiro: Mizuno, 2007.

CRETELLA JUNIOR, José. Pratica do Processo Administrativo. 6. ed. Sdo Paulo: RT, 2008.
GONZALEZ, Atila J.; OCTAVIANO, Ernomar. Sindicancia e processo Administrativo. 11. ed. S&o
Paulo: Leud, 2009.

MATIAS-PEREIRA, José. Manual de gestdo publica contemporanea. Sdo Paulo, Atlas, 2008.
MOREIRA, Egon Bockmann. Processo Administrativo. 3. ed. S&o Paulo: Malheiros, 2007.
REFERENCIAS COMPLEMENTARES

BRASIL. Manual Préatico de Processo Administrativo Disciplinar. Brasilia: CGU, 2016.

BALTAR NETO, Fernando Ferreira; TORRES, Ronny Charles Lopes de. Direito Administrativo.

5. ed. rev. e atual. Salvador: Editora Juspodivm, 2015.

BRASIL. Constituicdo (1988). Constituicdo da Republica Federativa do Brasil: promulgada em 5 de
outubro de 1988. Organizacdo: Odete Medeuar. 4. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2009.
(Coletanea da Legislacéo de Direito Ambiental).

CARVALHO FILHO, José dos Santos. Manual de Direito Administrativo. 27. ed. rev. ampl. e atual.
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Sdo Paulo: Atlas, 2014.

COSTA, Nelson Nery. Processo Administrativo e suas Espécies. Rio de Janeiro. Forense, 2003. DI
PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito Administrativo. 27. ed. S&o Paulo: Atlas, 2014.

FERRAZ, Sergio; DALLARI, Adilson Abreu. Processo Administrativo. 3. ed. rev. e atual. So Paulo:
Ed. Malheiros, 2012.

SOUSA, Alice Ribeiro de. Processo Administrativo do Concurso Pablico. Leme- SP: Mizuno, 2012

Disciplina 12 — Educacéo Publica no Brasil: Legislacdo e Sistemas de Avaliacéo

EMENTA

Historico da Educacdo no Brasil. Reforma do Estado e politicas educacionais Legislacdo Educacional.
Constituicdo Federal de 1988. Lei de Diretrizes e Bases da Educagédo (LDB) e Parametros Curriculares.
Planos Nacionais de Educacdo. Novas tecnologias e curriculo. Globalizacdo, Politicas educacionais e
Diagndstico da educacdo no Brasil: sistemas nacionais e internacionais de Avaliacdo da Educacéo.
Dimens0es, indicadores e indices de avaliacdo da qualidade em educacdo. Qualidade da educacéo publica
como promotora do desenvolvimento e de reducdes de iniquidade sociais: experiéncias internacionais.
REFERENCIAS BASICAS

BRASIL. [Constitui¢do (1988)]. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Brasilia: Senado
Federal, 2012.

BRASIL. Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990. Dispde sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente e
da outras providéncias. Diario Oficial da Unido, 27 set. 1990.

BRASIL. Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996. Estabelece as diretrizes e bases da educacéo
nacional. Diario Oficial da Unido, 23 dez. 1996.

BRASIL. Lei n°10.172, de 9 de janeiro de 2001. Aprova o Plano Nacional de Educacao e da outras
providéncias. Diario Oficial da Unido, 10 jan. 2001.

BRASIL. Projeto de Lei 8.035, de 20 de dezembro de 2010. Aprova o Plano Nacional de Educagéo
para o decénio 2011-2020 e d& outras providéncias. Brasilia: Camara dos Deputados, 2010.

BRASIL. O Plano de Desenvolvimento da Educacéo. Brasilia: MEC, 2007.

PISA 2018 - MATRIZ DE LETRAMENTO EM LEITURA - versdo preliminar Disponivel em:
http://download.inep.gov.br/acoes_internacionais/pisa/marcos_referenciais/2018/pis a2018-
matriz_referencia_leitura_traduzida.pdf. Acesso em: 24 mar. 2020.

OECD. PISA 2018 Assessment and Analytical Framework. Paris: PISA, OECD Publishing, 2019.
Disponivel em: https://doi.org/10.1787/b25efab8-en. Acesso em: 24 mar. 2020.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES
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BRASIL. [Constituicdo (1988)]. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Brasilia: Senado
Federal, 2012.

BRASIL. Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990. dispde sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente e
da outras providéncias. Diario Oficial da Unido, 27 set. 1990.

BRASIL. Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996. Estabelece as diretrizes e bases da educacao
nacional. Diario Oficial da Uni&o, 23 dez. 1996.

BRASIL. Lei n®10.172, de 9 de janeiro de 2001. Aprova o Plano Nacional de Educacéo e da outras
providéncias. Diério Oficial da Unido, 10 jan. 2001.

BRASIL. Projeto de Lei 8.035, de 20 de dezembro de 2010. Aprova o Plano Nacional de Educacgéo

para o decénio 2011-2020 e d& outras providéncias. Brasilia: Camara dos Deputados, 2010.

Disciplina13-TCC 2

EMENTA

Redacdo do trabalho de conclusdo de curso.Coleta e analise dos dados. Descri¢do dos procedimentos
metodologicos utilizadas. Revisdo da fundamentacdo tedrica. A disciplina podera ser oferecida por
orientadores individuais ou por grupos de estudo e/ou de pesquisa. Para atender as necessidades serdo
abertas tantas turmas quanto sejam os agrupamentos feitos. Cada aluno/a se matriculara na oferta (turma)
de seu orientador/a.

REFERENCIAS BASICAS

FAZENDA, lvani Catarina Arantes (Org.). Metodologia da pesquisa educacional. 12. ed. Séo Paulo, SP:
Cortez, 2010. 212 p. ISBN 9788524916380.

SANTOS FILHO, José¢ Camilo dos. Pesquisa educacional: quantidade-qualidade. 8. ed. S&o Paulo, SP:
Cortez, 2013. 117 p. (Questdes da nossa época, V. 46). ISBN 9788524920226.

LUDKE, Menga (Coord.). O que conta como pesquisa? Sdo Paulo, SP: Cortez, c2009. 120 p. ISBN
9788524915000.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

BAGNO, Marcos. Pesquisa na escola: o que ¢, como se faz. 23. ed. Sdo Paulo, SP: Loyola, 2009. 102 p.
BARBOUR, Rosaline S. Grupos focais. Porto Alegre, RS: Bookman, Artmed, 2009. 216 p. (Colecéo
pesquisa qualitativa). ISBN 9788536320540.

FAZENDA, lvani Catarina Arantes (Org.). Novos enfoques da pesquisa educacional. 7. ed., aum. S&o
Paulo, SP: Cortez, 2010. 191 p. ISBN 9788524916397.

FAZENDA, Ivani Catarina Arantes (Org.). A pesquisa em educacdo e as transformacdoes do

conhecimento. 12. ed. Campinas, SP: Papirus, 2012. 159 p. (Colec¢do Praxis). ISBN 9788530803735.
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LUDKE, Menga; ANDRE, Marli Eliza Dalmazo Afonso de. Pesquisa em educacdo: abordagens
qualitativas. Sdo Paulo, SP: EPU, 1986. 99 p. (Temas Basicos de Educacdo e Ensino). ISBN
9788512303703.

10)

Estrutura administrativo-pedagogica

O Curso de Especializagdo em Gestdo Escolar a distancia possui o envolvimento dos

seguintes atores:

estudante matriculado no curso;

professores autores, responsaveis pela producao dos materiais didaticos (impressos e/ou em
Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA));

professores formadores, responsaveis pela oferta das disciplinas;

professores pesquisadores, vinculados a programas de pés-graduacdo da UFLA, ou a
projetos de pesquisa;

tutores, responsaveis por acompanhar, apoiar e avaliar os estudantes em sua caminhada; e

equipe de apoio, responsavel pela operacionalizagdo da infraestrutura tecnoldgica e logistica.

Estamos vivendo um periodo historico de transicdo, no qual modelos e paradigmas
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tradicionais de compreenséo e explicacdo da realidade estdo sendo revistos enquanto outros estéo
emergindo. As teorias classicas no campo da educacdo nao dao mais conta da complexidade dos
fendmenos contemporaneos e, especificamente, das praticas no campo dos processos de ensinar e
de aprender.

Os atuais paradigmas educacionais refletem a necessidade da participacdo, da construcdo do
conhecimento, da autonomia de aprendizagem, de curriculo aberto, de redes de conhecimentos, da
interconectividade dos problemas e das relacdes.

A EaD oferece possibilidades de uma nova préatica educativa e social, por suas caracteristicas
e sua forma de organizar a aprendizagem e 0s processos formativos. Para tanto, exige uma
organizacdo de apoio institucional e uma mediacdo pedagdgica que garantam as condigdes
necessarias a efetivacdo do ato educativo. Trata-se de uma a¢do mais complexa e coletiva em que
todos o0s sujeitos do processo ensino e aprendizagem estdo envolvidos direta ou indiretamente em
uma rede de colaboragdo: de quem vai conceber e elaborar o material didatico a quem ira cuidar para
que este chegue as mdos do estudante, do coordenador de curso ao professor tutor, do autor ao
designer instrucional, do editor ao artista grafico (web designer), entre outros atores.

Toda essa estrutura interage no Ambiente virtual de aprendizagem (AVA), espago em que
estudantes, professores formadores dos componentes curriculares, tutores e equipe de suporte fazem
uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicacao (TICs), aplicando-as a educacdo, organizando e
construindo um conhecimento compartilhado e inovador.

Para tal, nessa organizacéo devem estar presente constantemente:

1. A estrutura organizativa, composta pelos sub-sistemas de concepcéo, elaboragéo e
distribuicdo dos materiais didaticos, de gestdo, de comunicacdo, de conducdo do processo de
aprendizagem e de avaliacéo, e os polos de apoio presencial.

2. A comunicacdo: que deverd ser multidirecional, com diferentes modalidades e vias
de acesso. A comunicacdo multimidia, com diversos meios e linguagens, exige, como qualquer
aprendizagem, implicacdo consciente da/o estudante, intencionalidade, atitude adequada, destrezas
e conhecimentos prévios necessarios. Os materiais utilizados também devem estar adequados aos
interesses, necessidades e nivel das/os estudantes.

3. O trabalho cooperativo: somos frutos de uma formacdo que privilegiou o
individualismo e a competicdo. Na modalidade a distancia, o que ha, na maioria das vezes, sao
trabalhos de parcerias entre diferentes profissionais (professores, autores, designer instrucional, web
designer), de forma a privilegiar a interacdo e didlogo. A acdo pedagdgica e a construgdo de

conhecimento, numa perspectiva heuristica e construtiva, devem se sustentar sobre o alicerce do
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trabalho cooperativo, na construcdo de uma rede ou de uma “comunidade de aprendizagem”.

Pode-se definir o AVA como um sistema que congrega e disponibiliza diversos aplicativos
de comunicacdo e interacdo, que tem por finalidade promover aprendizagem vinculada em um
processo de ensino que é sistematico, organizado, intencional e tem caréater formal.

A plataforma Moodle, ja utilizada na UFLA por outros cursos de graduacao e pos- graduacao
em andamento na modalidade a distancia e por docentes de cursos presenciais € a principal
ferramenta utilizada para a gestdo do conteudo do curso no AVA.

O Moodle é um software livre que foi desenhado para a construcédo de salas de aulas virtuais.
O professor da disciplina pode escolher entre as diversas funcionalidades que melhor atendam aos
objetivos e publico do curso. Diversas ferramentas de interacdo podem ser utilizadas, tais como:
foruns de discussao, questionarios, pesquisas de opinido, tarefas de diversos tipos, enquetes, wikis,
envio de mensagens individuais e por e-mail, calendario, diario, chats, glossario, dentre outras.

Geralmente, o professor formador prepara sua disciplina e, em parceria com o designer
instrucional do curso e com os tutores que atuardo na mediacéo da disciplina, seleciona as melhores
ferramentas e estratégias pedagdgicas para o desenvolvimento dos contetdos. Pela caracteristica do
curso de Especializacdo a distancia, apenas o preenchimento do plano de ensino no sistema néo é
suficiente para a montagem dos AVAs de cada disciplina; dessa forma utilizamos um documento
que chamamos de “Matriz de design da disciplina”, onde, além de todo o contetdo programatico ser
esmiucado pelo professor, 0os materiais, textos, as avaliacGes, as estratégias pedagogicas e as
orientacOes para os tutores sdo apontadas, em uma linguagem dialdgica, propria da educacdo a
distancia. A partir dessa matriz, a equipe técnica e pedagdgica cria a sala virtual, que é conferida
pelo professor e depois € replicada, uma para cada polo de oferta do curso. Além do preparo da
disciplina, o professor formador, no formato de docéncia compartilhada, organiza as a¢des junto aos
tutores que atuardo na disciplina, buscando um trabalho colaborativo. A coordenagdo do curso
também atua na conferéncia e na sugestdo de atividades e encaminhamentos para a disciplina,
sobretudo pela viséo geral do curso e compreender as necessidades formativas dos estudantes. As
metodologias mais utilizadas pelos docentes sdo as baseadas em problematizacdes, estudos de casos,
atividades integradoras, investigagdes sobre a prética, aulas dialogadas e expositivas transmitivas ao
vivo ou gravadas, semindrios, debates, bem como as demais ferramentas presentes no AVA. Os
critérios avaliativos sdo variados e estdo de acordo com os objetivos a serem alcancados pelos
estudantes ao longo da disciplina e, geralmente, englobam atividades no campus virtual e atividades

presenciais nos polos.
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10.1 Equipe multidisciplinar

O curso de Especializagdo em Gestdo Escolar a distancia é ofertado pela instituicdo seguindo
0 modelo da UAB e, por isso, contamos com uma equipe multidisciplinar que compde a estrutura
administrativo-pedagdgica do curso. Integram essa equipe a coordenacdo de curso, a coordenacao
de tutoria, os professores formadores, os tutores, o revisor pedagogico, o designer instrucional, a
equipe de Tl e o pessoal que atua no financeiro e na parte administrativa/secretaria.

Para o preenchimento de todas as func¢des sdo publicados editais de sele¢do, com perfil
profissional definido pela instituicdo, de acordo com orientagcdes da Capes. Essa selecdo se faz
necessaria, uma vez que todos os envolvidos recebem bolsas para essa atuacdo nos cursos a distancia

e a instituicdo precisa garantir a transparéncias nos processos de preenchimento dos cargos.

10.2 Programa de capacitacdo e atualizacdo da equipe multidisciplinar

Ap0s o processo de selecdo, todos os envolvidos sdo convocados para atuagdo, respeitando-
se a ordem de classificacdo e passam por formagdes periddicas, desenvolvidas pela DEAB:

l. Formacao de professores conteudistas e formadores sobre a funcdo docente na EaD,
na concepcao do plano pedagdgico da disciplina e na elaboracdo de material didatico, destacando a
importancia da linguagem, de recursos especificos, como endere¢os na internet, biblioteca virtual,
livro texto digital, uso da webconferéncia, producédo de videoaulas e das diferentes potencialidades
pedagogicas que as ferramentas do AVA possibilitam para o desenvolvimento dos componentes
curriculares;

Il. Formacdo pedagogica de Tutores e para uso das ferramentas de interagcdo no ambiente
Moodle, destacando a funcgdo docente na EaD, compartilhada entre tutoria e professor formador, o
processo ensino-aprendizagem a distancia e suas particularidades e a importancia dos feedbacks
formativos para a evolugdo do processo de aprendizagem dos estudantes;

M. Formacao em Gestdo de Educacéo a Distancia para o pessoal técnico- administrativo
e coordenacdo, até mesmo académica, para a gestdo dos processos estratégicos, logisticos e
operacionais do curso;

IV. Formacdo de pessoal técnico-administrativo sobre a estrutura e o projeto politico-
pedagogico do curso, bem como sobre 0 AVA a ser utilizado eos procedimentos de escrituragéo e
registros das rotinas escolares.

A DEAB também faz o acompanhamento dos trabalhos na plataforma virtual por meio dos

relatérios presentes no ambiente, com geracdo de informacdes de uma forma gréfica e de facil
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compreensdo para diferentes niveis de usuérios, como administradores, coordenadores, tutores e
alunos. Assim, a equipe da Coordenadoria Pedagogica realiza 0s acompanhamentos nos sistemas
para municiar as coordenagdes de tutoria e as coordenacdes de cursos a distdncia com informagdes,
quantitativas e qualitativas, relacionadas ao desempenho das funcdes de tutores e docentes que
trabalham nos cursos a distancia.

Dessa maneira, € muito importante monitorar e acompanhar as acfes desenvolvidas e
garantir que a comunicagéo entre todos os envolvidos seja realizada de forma clara e objetiva, para

otimizar as ag0es em fungéo do curso.

10.3 Docentes que participam da gestao do curso

Comisséo coordenadora:
Prof? Dr2 Giovanna Rodrigues Cabral (presidente);
Prof® Dr2 Bethania Bittencourt Costa e Silva (membro) e

Prof° Dr° Paulo Hnrique Arcas (membro)

11) Infraestrutura e processo de gestdo académico- administrativa

A Educagédo a Distancia, embora prescinda da relagdo face a face em todos 0s momentos do
processo de ensino e aprendizagem, exige relacdo dialdgica efetiva entre estudantes, professores
formadores e orientadores. Por isso, impde uma organizacao de sistema que possibilite o processo
de interlocucdo permanente entre os sujeitos da acdo pedagdgica.

Entre os elementos imprescindiveis ao sistema estao:

» implementacdo de uma rede que garanta a comunicacao entre os sujeitos do processo educativo;
» producdo e organizacdo do material didatico apropriado & modalidade;
P processos proprios de orientagdo e avaliagdo;
» monitoramento do percurso do estudante; e
P criacdo de ambientes virtuais que favoregam o processo de ensino aprendizagem.
Para este curso, a estrutura e a organizacdo do sistema que d& suporte a acdo educativa

preveem a organizacdo de uma rede comunicacional e de producdo do material didtico.
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Rede comunicacional

Torna-se necessario o estabelecimento de uma rede comunicacional que possibilite a ligacdo dos
varios Polos com a UFLA e entre eles. Para tanto, é imprescindivel a organizacao de estruturas fisica
e académica na Ipes, com a garantia de:

» manutencdo de equipe multidisciplinar para orientagdo nas diferentes disciplinas/areas do saber
que compdem 0 curso;

» designacdo de coordenador que se responsabilize pelo acompanhamento académico e
administrativo do curso;

» manutencédo dos nucleos tecnoldgicos na Universidade Federal de Lavras e nos Polos, que deem
suporte a rede comunicacional prevista para o curso; e

» organizagdo de um sistema comunicacional entre os diferentes Polos e a Universidade Federal de

Lavras.

Producéo de material didatico

O material didatico configura-se como dinamizador da construgdo curricular e balizador
metodolégico. O material didatico do curso de Especializacdo em Gestdo Escolar encontra-se
disponivel no repositério indicado pela Capes, acessivel a todas as instituicbes participantes do

programa.
11.1 Sistema de tutoria

A tutoria no curso de Especializacdo em Gestdo Escolar, como componente fundamental do
sistema, tem a funcdo de realizar a mediacgéo entre o estudante e o material didatico de curso. Nesse
sentido, o tutor ndo deve ser concebido como sendo um “facilitador” da aprendizagem, ou um
animador, ou um monitor.

A tutoria é um dos elementos do processo educativo que possibilitam a ressignificacdo da
educacéo a distancia por possibilitar o rompimento da nog¢éo de tempo/espaco da escola tradicional.
O processo dialégico que se estabelece entre estudante e tutor deve ser Unico, e o tutor,
paradoxalmente ao sentido atribuido ao termo “distancia”, deve estar permanentemente em contato
com o estudante, mediante a manutencao do processo dialdgico, em que o entorno, o percurso, as
expectativas, as realizagOes, as davidas e as dificuldades sejam elementos dinamizadores desse
processo.

Na fase de planejamento, o tutor deve participar da discussao com os professores formadores
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a respeito dos conteudos a serem trabalhados, do material didatico a ser utilizado, da proposta
metodoldgica, do processo de acompanhamento e da avaliacdo de aprendizagem.

No desenvolvimento do curso, o tutor é responsavel pelo acompanhamento e pela avaliagcdo
do percurso de cada estudante sob sua orientacdo: em que nivel cognitivo se encontra, que
dificuldades apresenta, se ele se coloca em atitude de questionamento reconstrutivo, se reproduz o
conhecimento socialmente produzido necesséario para compreensdo da realidade, se reconstroi
conhecimentos, se é capaz de relacionar teoria e préatica, se consulta bibliografia de apoio, se realiza
as tarefas e exercicios propostos, como estuda, quando busca orientacdo, se ele se relaciona com
outros estudantes e se participa de organizacBes ligadas a sua formacdo profissional ou a
movimentos sociais locais.

Além disso, o tutor deve, nesse processo de acompanhamento, estimular, motivar e,
sobretudo, contribuir para o desenvolvimento da capacidade de organizacdo das atividades
académicas e de aprendizagem.

Por todas essas responsabilidades, torna-se imprescindivel que o tutor tenha formacao
especifica, em termos de aspectos politico-pedagogicos da educacao a distancia e da proposta tedrico
metodoldgica do curso. Essa formagdo deve ser oportunizada pela instituicdo antes do inicio e ao
longo do curso.

Assim, a mediagdo e o acompanhamento dos estudantes sdo realizados pelos tutores, que
atuam a distancia, via campus virtual ou presencialmente nos polos de apoio.

Sabemos que em um curso oferecido na modalidade a distancia é imprescindivel um corpo
de tutores devidamente qualificado € de suma importancia. Um sistema de tutoria necessario ao
estabelecimento de uma educacgéo a distancia de qualidade deve prever ainda a coordenacao de
tutoria que, em parceria com a equipe da DEAB e dos professores formadores, responsabiliza-se
pela selecdo, formacdo e atuacdo de tutores presenciais e a distancia, além de acompanhar no
ambiente virtual (Salas de tutoria e Salas de Aula) o trabalho dos tutores presenciais e virtuais.

A principal funcdo do tutor virtual é a mediagdo em relacdo aos contetidos das atividades,
junto aos estudantes de uma turma. Ele acompanha diariamente os trabalhos e interacbes com
estudantes e entre estudantes do curso, em uma disciplina ou em um conjunto de componentes
curriculares, mostrando-se presente, dando orientacdes relativas ao conteudo, organizando as
discussoes e estudos coletivos, observando atentamente e procurando recuperar os estudantes que se
apresentarem ausentes na participacdo, avaliando o aproveitamento, corrigindo e atribuindo notas
aos trabalhos e fazendo as devolutivas formativas para que o0s estudantes avancem em seu percurso

académico. Mantém-se em constante comunicag¢do com a Coordenacao de Tutoria, com o professor
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formador da disciplina e demais tutores por meio da Sala de Tutoria, de modo a compartilhar
descobertas e desafios do ensino e da aprendizagem em sua turma, sua atuacdo, e receber
orientacdes. Para isso, deve ler e responder as comunicac¢des em seu email institucional, na Sala de
Tutoria e na sala com seus estudantes, diariamente. Deve apresentar relatrios semanais (ou
conforme o periodo combinado) a Coordenacédo de Tutoria e professor formador, com informacdes
objetivas e organizadas sobre o andamento e aproveitamento das atividades e discussdes com seus
estudantes. Tambeém participa dos encontros presenciais, na ministracdo de aulas, sempre que
necessario.

Assim, o0s tutores virtuais atuam, mediando o processo pedagdgico junto a estudantes
geograficamente distantes. Ainda, o curso de Especializacdo trabalha com a concepcéao de docéncia
compartilhada, sendo que o professor formador e os tutores trabalham de forma conjunta,
comecando pelo planejamento da disciplina, selecdo das atividades e interaces semanais para
discussdes sobre o andamento da disciplina e possiveis replanejamentos. A partir da orientacdo e
acompanhamento do professor formador os tutores acompanham, problematizam, medeiam,
interagem com mais seguranca e propriedade sobre os conteudos, pois participou ativamente da
construcdo da disciplina. Junto com o professor, faz a avaliagdo do percurso do estudante e a
avaliacdo de suas aprendizagens, de forma qualitativa e quantitativa.

O perfil desejado para atuar na tutoria virtual no curso é que sejam pessoas graduadas em
Pedagogia, preferencialmente, ou nas demais licenciaturas, com pds graduacdo strictu sensu, no
minimo. Cada tutor € responsavel por uma turma com até 50 estudantes. Os profissionais para
atuacdo na tutoria sdo selecionados por meio de edital de selecdo publica, divulgado pela
Unidade académica ou pela DEAB, elaborado elencando os componentes do curso, podendo,
dependendo do perfil, assumir mais de uma disciplina (desde que ndo seja concomitante). As
regras do Edital s@o elaboradas tomando por base as necessidades do curso, bem como as regras
estipuladas pela CAPES.

No caso de encontros no polo de apoio presencial, temos a figura do tutor presencial que tem
como principal papel o acompanhamento de estudantes que se dirigem ao polo presencial
procurando auxilio na realizacdo das atividades propostas. Deve ter horarios definido para esse
atendimento, negociados junto a Coordenacao de Polo e a Coordenacdo de Tutoria e disponibilizar
20 horas semanais para isso, prezando para que o polo esteja sempre em boas condi¢Bes para 0s
estudantes, especialmente a sala de informéatica. Em auxilio a tutoria virtual deve observar
atentamente os estudantes que se apresentarem ausentes das salas virtuais e em atraso com o

cumprimento das atividades propostas e buscar reestabelecer a comunicacdo com estes,
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compreendendo suas dificuldades e agindo para a sua reintegracio e participacdo. E responsavel

pela organizacdo dos encontros mensais, incluindo a aplicacéo das avaliagdes presenciais. Registra
a frequéncia nos encontros presenciais de carater coletivo, auxilia no envio de documentos e
justificativas de auséncia, quando necessario.

Tanto a tutoria presencial quanto a virtual precisam atuar em parceria para que 0 processo
pedagogico se qualifique. Precisam conhecer e divulgar junto aos estudantes o projeto pedagogico
do curso, o material didatico e a proposta dos componentes, a fim de auxiliar os estudantes,
motivando-os, fomentando o hébito da leitura, da pesquisa e da interacdo com o0s colegas, e
esclarecendo duvidas em relacéo ao uso das tecnologias disponiveis.

Apés a selecdo da tutoria, por meio de editais especificos, a formacéo inicial € feita pela
Coordenacdo de Curso e de Tutoria, em parceria com a DEAB. Em um curso que contempla
momentos presenciais e a distancia, os tutores tém uma formacao técnica, a fim de conhecer o AVA,
aliada a pedagdgica, momentos em que 0 contexto em que 0 curso se insere e a proposta pedagogica
do curso séo apresentados, incluindo a dindmica de trabalho e as fung¢des da tutoria, na perspectiva
da docéncia compartilhada.

Geralmente, a formacdo para a docéncia acontece no momento em que a disciplina ainda esta
sendo planejada, por meio de encontros presenciais ou a distancia entre tutoria e o professor
formador e se estende durante a oferta da disciplina, por meio da Sala de Tutoria e de encontros
constantes para discussdes e ajustes.

Como meios para interlocucdo, poderéo ser utilizados: ambiente virtual, com recursos de
férum, chat, biblioteca virtual, agenda, repositério de tarefas, questionarios, recursos de
acompanhamento e controle de cada estudante, entre outros; videoaulas; aulas transmitidas ao vivo;

telefone; redes sociais; aplicativos de troca de mensagens instantaneas; e-mail, entre outros.

11.2 Encontros presenciais

Os encontros presenciais, sempre que previstos, sdo realizados nos polos de apoio presencial
aos cursos a distancia, localizados nos municipios que sediam a oferta de turmas, estruturados pela
parceria entre 0s municipios e a Universidade. Sdo realizados para atendendo as orientacfes da
Capes e internas da UFLA para a realizacdo de avaliagcdo e/ou de aulas e atividades de formacéo.

12) Diretrizes de avaliacao

A avaliacdo é entendida como atividade que tem por funcdo bésica subsidiar tomadas de
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decisdo. Nesse sentido, pressupbe ndo apenas analises e reflexdes relativas a dimensdes estruturais

e organizacionais do curso, numa abordagem didatico-pedagdgica, como também dimensdes
relativas aos aspectos politicos do processo de formacdo de profissionais no campo da
Administracdo Publica.

Entre os aspectos de maior significagdo para o processo de tomada de decisdes relativas ao
curso, destacam-se: a avaliacdo da proposta curricular; a avaliagdo da aprendizagem; a avaliacdo do
material didatico; a avaliacdo da orientagdo; a avaliacdo do sistema comunicacional da EaD; e a
avaliacdo do impacto do curso na formacéo de profissionais no campo da Administracéo Publica.

O processo de avaliacdo de aprendizagem na EaD, embora se sustente em principios
analogos aos da educacdo presencial, requer tratamento e consideragcdes especiais em alguns
aspectos.

No contexto da EaD, o estudante ndo conta, comumente, com a presenca fisica do professor.
Por esse motivo, é necessario desenvolver métodos de estudo individual e em grupo, para que o
académico possa:

e buscar interacdo permanente com os colegas, os professores formadores e os orientadores
todas as vezes que sentir necessidade;
e obter confianga e autoestima frente ao trabalho realizado; e

e desenvolver a capacidade de analise e elaboracdo de juizos proprios.

Um aspecto relevante no processo de avaliacdo de aprendizagem é analisar a capacidade de
reflexdo critica do aluno frente a suas proprias experiéncias, a fim de que possa atuar dentro de seus
limites sobre o que o impede de agir para transformar aquilo que julga limitado no campo da Gestédo
Municipal.

E importante desencadear um processo de avaliacio que possibilite analisar como se realiza
ndo apenas o envolvimento do estudante no seu cotidiano, mas também o surgimento de outras
formas de conhecimento, obtidas de sua pratica e de sua experiéncia, a partir dos referenciais tedricos

trabalhados no curso.

12.1 Avaliacéo institucional e dos subsistemas de EaD

A autoavaliacdo é um processo importante e fundamental que pretende identificar e fornecer
informagdes importantes que poderéo embasar o planejamento e a tomada de deciséo dos gestores,
em todos os niveis, para o continuo desenvolvimento da institui¢&o.

Em atendimento a Lei n°® 10.861/2004, a Universidade Federal de Lavras criou em 2004, pela
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portaria n°® 624 de 3 de novembro de 2004, a Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA), 6rgdo
suplementar da Reitoria da UFLA, responsavel pela organizacdo e conducdo dos processos de
avaliacdo interna, tendo em vista a dinamizagdo do processo de autoavaliacdo por meio de um
planejamento estratégico definido em reunides ordinarias e extraordinarias, visando garantir a
continuidade dos trabalhos ja realizados e maior eficiéncia aos processos; a fim de possibilitar a
revisao de seus objetivos, suas estratégias, seus valores e acdes de ensino, pesquisa e extensao; a
comissdo propria de avaliacdo — CPA, é integrada por representantes das/os professoras/es,
estudantes, técnico-administrativos e sociedade civil. Entre suas atribuicbes encontram-se: a
conducéo do processo de avaliacdo interna da universidade; a sistematizacdo e o oferecimento de
informacdes relativas a avaliacdo institucional aos &rgdos governamentais competentes; a
proposicdo de projetos, programas e acoes que proporcionem melhorias no processo de avaliagéo
institucional; o desenvolvimento de estudos e analises visando ao fornecimento de subsidios para
fixacdo, aperfeicoamento e modificacdo da politica de avaliacdo institucional.

Atualmente, o processo de autoavaliacdo é conduzido anualmente, gerando relatério
circunstanciado com dados sobre diversos aspectos das seguintes dimensdes: desenvolvimento
institucional; politicas académicas, incluindo politicas para ensino, pesquisa e extensdo,
comunicacdo com a sociedade e politica de atendimento aos/as discentes; politicas de gestdo,
incluindo politicas de pessoal, organizacdo e gestdo da instituicdo e sustentabilidade financeira;
infraestrutura, incluindo infraestrutura fisica, recursos de informacdo e servicos prestados pela
biblioteca e restaurante universitario. A partir da analise dos resultados permite-se a proposi¢édo de
acOes de melhorias nas dimensdes analisadas, além de adequado acompanhamento das diretrizes e
dos objetivos previstos no Plano de Desenvolvimento Institucional.

E importante destacar que a autoavaliagao se orienta, em especial, pelos seguintes principios:
ampla participacdo da comunidade académica, desde a concepcao e execucdo dos instrumentos de
avaliacdo até a analise critica dos resultados; utilizacdo, com o maior grau de integracao possivel de
métodos qualitativos e quantitativos de simples entendimento e administracdo; adaptagdo as
necessidades e caracteristicas da instituicdo ao longo de sua evolugdo; foco nos processos coletivos
e ndo na avaliacdo de individuos; fornecimento a gestéo institucional, ao poder publico e a sociedade
de uma analise critica e continua da eficiéncia, eficacia e efetividade académica da universidade.

No ambito do Curso de Especializagdo em Gestdo Escolar a autoavaliagdo leva em
consideracdo: as impressdes do corpo docente, levantadas em reunido pedagogica, promovida pela
coordenacdo do curso; os relatdrios de atividade docente, apresentados em cada periodo letivo, com

destaque para os dados relativos a produtividade dos professores e as suas atividades de pesquisa e
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de extensdo; a avaliacdo das praticas e das rotinas realizadas pelos técnicos-administrativos; as
impressdes dos estudantes sobre plano de ensino, contetido curricular e o professor responsavel de
cada componente curricular, a partir de questionério eletrénico aplicado pela coordenagéo de curso;
os indices de retencdo e evasao estudantil oferecidos pela Pro-Reitoria de Pds Graduacdo; os indices
de empregabilidade, de ingresso em cursos de pés-graduacdo strito sensu e de aprovagdo em
concursos publicos obtidos por egressos/as.

Com a participacdo de diversos atores, é possivel projetar a constru¢do mais democratica e
participativa do projeto de curso e do percurso a ser seguido com a consecucao de seus objetivos.
Importante salientar que o processo de autoavaliacdo € realizado de maneira continua, ndo se
restringindo apenas ao diagnostico de fragilidades e a proposicdo de acGes de correcdo, mas inclui a
reflexdo sobre préaticas consolidadas e sobre a oportunidade de adocéo de novas praticas, alem do
monitoramento de acOes levadas a cabo por outras instituigdes de exceléncia. Assim, considera-se 0

processo de autoavaliacdo uma atividade de natureza também preventiva.

12.2 Avaliacéo de aprendizagem

A verificacdo do rendimento académico se dara por meio de instrumentos de avaliacdo da
aprendizagem, da frequéncia aos encontros presenciais, sempre que previstas no calendario e por
meio da participacdo em atividades realizadas a distancia, as quais, desde que nédo atingidas, em
conjunto ou isoladamente, inabilitam o estudante nos componentes curriculares.

A avaliacdo da aprendizagem deverd ser realizada por meio de atividades, baseando-se em
critérios quantitativos e qualitativos, definidos pelo professor formador responsavel pelo
componente curricular, considerado, para tal, o desempenho, interesse e a participacdo do estudante.
Destaca-se a obrigatoriedade da participacdo dos estudantes nas atividades presenciais, quando
previstas, em a cada componente curricular e que apresentem carater avaliativo e/ou formativo.

Importa destacar que para ser considerado aprovado em um componente curricular o
estudante precisa obter a frequéncia minima exigida de 75% (setenta e cinco por cento) nos
encontros presenciais e pontuacdo maior ou igual a 60% (sessenta por cento) no somatorio das
atividades dos componentes curriculares do curso. Caso o estudante ndo obtenha nota igual ou
superior a 60 (sessenta) num componente curricular, ele podera realizar um Exame Final (EF).
Considerando o papel formador da avaliacdo, o estudante recebera feedback sobre o seu rendimento
em até 5 (cinco) dias ap6s aplicacdo da atividade, com a apresentacdo de sugestdes para o
aprofundamento dos estudos ou com a indicagdo de seus equivocos e alternativas para superacao de

suas fragilidades, em tempo habil, para alcancar melhoria em seu desempenho. Com efeito, a
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avaliacdo se apresenta como elemento de incentivo e de motivacéo para a aprendizagem de todos 0s
estudantes, reforcando comportamentos positivos.

Neste sentido, pode ser garantida aos estudantes de menor rendimento, uma nova
oportunidade para o aprendizado, que recaem na: | - Assisténcia individual por meio da tutoria; 11-
Atividades e/ou aulas de reforco; I11- Outro sistema a critério do Colegiado de Curso.

As notas dos trabalhos escolares deverdo ser divulgadas, no maximo, 5 (cinco) dias Uteis
apos sua realizagdo. O estudante que ndo concordar com sua nota devera, em primeiro lugar,
consultar o professor, por meio do tutor. Caso ainda se sinta prejudicado, podera requerer revisdo do
trabalho escolar ao coordenador do curso, em formulario proprio, preenchido e encaminhado pelo
AVA, até 5 (cinco) dias corridos ap0s a divulgacdo da nota.

Nesse caso, a revisdo do trabalho escolar sera realizada por banca revisora, constituida por
trés docentes designados pelo coordenador do curso, excetuando-se o docente responsavel pelo
trabalho escolar em questéo.

Por fim, resta assinalar que estara disponivel para os estudantes, no inicio do moédulo, o plano
de ensino de cada disciplina, com indicacdo dos contedos e das atividades programadas, além da
metodologia do processo de ensino e aprendizagem, dos critérios de avaliagdo a que serdo

submetidos e da bibliografia basica e complementar.

12.3 Trabalho de concluséo de curso

Como parte dos requisitos necessarios a obtencdo do titulo de Especialista em Gestdo
Escolar, os estudantes terdo de apresentar, até o final do 18° més de curso, um Trabalho de Concluséo
de Curso (TCC). O TCC tem por objetivo principal proporcionar ao discente a reflexdo critica,
tedrica e metodoldgica a partir da problematizacdo e estudos, mais aprofundado, de questBes
referentes a area da Gestdo Escolar. Devera ser desenvolvido no formato de artigo cientifico e sua
elaboracdo se dara no decorrer dos seis Gltimos meses do curso de Especializacdo. Consistira em
trabalho de pesquisa académico-cientifico, realizado de forma individual ou em dupla, sob a
supervisao de um professor orientador, e discorrerd sobre um tema definido de comum acordo,
relativo a assunto vinculado a area da Gestéo Escolar. O curso conta com duas disciplinas/atividades
relacionadas ao TCC: no TCC 1 os alunos ja serdo alocados a orientados para o desenvolvimento do
seu projeto inicial e no TCC 2 focardo na coleta e analise de dados e na redag&o final e apresentacdo
do trabalho.

No TCC, o estudante devera demonstrar dominio significativo do contetdo do curso, dos

procedimentos metodoldgicos da pesquisa e das normas técnicas de elaboracdo de
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trabalhosacadémicos. As normas e as orientagdes basicas para a elaboracdo do artigo estdo contidas
nas especificagdes vigentes da Universidade Federal de Lavras, estabelecidas pela Bibiloteca
Universitaria da UFLA, especificadas no documento “Manual de Normalizacao e estrutura de
trabalhos académicos: TCC, Monografias, Dissertacdes ¢ Teses” (UFLA, 2024).

A banca avaliadora do TCC sera composta pelo orientador, como seu presidente, e mais dois
membros titulares e um suplente, escolhidos dentre os docentes do curso e/ou convidados que
desenvolvam atividades relevantes na area de conhecimento relativa a pesquisa apresentada no TCC,
incluindo mestrandos do Programa de Po6s-graduacdo em Educacdo da Universidade Federal de
Lavras, com no minimo, especializacdo lato sensu concluida. E sera avaliado pela banca
examinadora, outorgando-se nota na escala de 0 (zero) a 100 (cem) pontos, sendo exigida a nota
minima 60 pontos inteiros para sua aprovacao.

Ainda, caso a banca avaliadora indique correcGes necessarias, o estudante ficara responsavel
pela verificacdo das correcdes e devera entregar o trabalho corrigido para seu orientador até o final
do periodo letivo em que ocorreu a defesa e a versao final sera encaminhada para a Secretaria do

curso, que fara o depdsito do TCC na Biblioteca da instituicéo.

13) Processo de comunicagao-interagao entre os participantes

As interagOes e comunicagdes entre os envolvidos no curso ocorre por meio de mensagens
pelo e-mail institucional e pelas ferramentas de comunicagdo no AVA, em especial nas sala virtuais
criadas de forma especificas para esses contatos, como a sala de tutoria, criada para o registro das
interagdes entre as coordenagdes de curso e de tutoria, a secretaria, os professores e os tutores.; como
a sala da secretaria do curso, utilizada para a disponibilizacdo de informagdes sobre o curso,
orientacBes pedagégicas gerais, calendario de componentes curriculares e atividades, avisos
administrativos, lembretes diretamente para acesso dos estudantes. de todos os polos.

A comunicacdo entre professores, tutores e estudantes também acontece nesses espacos
virtuais dos componentes curriculares e do curso, a partir das ferramentas disponiveis nesses locais,
como foruns de duvidas, de avisos gerais, ferramenta de mensagens individuais e coletivas dentro
de cada disicplina, bem como a partir de outras estratégias como o chat sincrono, os feedbacks
utilizados nas correcdes e devolutivas de tarefas, as transmissdes sincronas ao vivo agendadas e 0s
grupos nos WhatsAPP.

Complementando, em razdo de uma das principais caracteristicas da EaD, a dupla
relatividade do espaco e do tempo, é importante o uso de ferramentas que operacionalizem o

processo de comunicagdo e a troca de informagéo nas suas formas sincronica e diacronica.
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As ferramentas utilizadas nos processos de comunicacao sincronica podem recair no uso do
telefone, chat, webconferéncia etc. Como processos de comunicacdo diacrdnicos, podem ser
utilizados: foruns, aplicativos de mensagens, e-mails, sala no ambiente virtual, etc.

Cada turma tera acesso a estrutura de comunicacao sincrénica e diacrénica e sera orientada
pelo tutor sobre a forma e os momentos de uso de cada uma delas.

Como sujeito que participa ativamente do processo avaliativo, o estudante serd informado
pelo seu tutor e pelo professor formador sobre o que esta sendo avaliado, a partir de que critérios, se
a atividade que lhe é proposta é objeto de avaliacdo formal, o que se espera dele naquela atividade

etc.

14) ACESSO DOS ESTUDANTES A EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA

A Universidade Federal de Lavras, por intermédio de acGes de sua Diretoria Executiva,
nomeadamente pela Diretoria de Gestdo de Tecnologia da Informacao (DGTI) — érgéo vinculado a
Pro-reitoria de Planejamento e Gestdo (PROPLAG) - disponibiliza e mantem em funcionamento um
sistema de acesso a internet por meio de rede Wi-fi gratuita por toda extensdo do campus
universitario. A DGTI tem por objetivo desenvolver as atividades de gestdo da tecnologia da
informacdo no ambito da UFLA. Gerir a Tecnologia da Informacdo significa atuar em questdes
relativas as solugdes e servigcos de TI, de forma a contribuir com o planejamento, organizacéo,
mapeamento dos processos, controle e avaliagdo de atividades, a fim de alinhar as a¢Oes, metas e
objetivos de Tl da DGTI as estratégias tracadas no Plano de Desenvolvimento Institucional da
UFLA. E responsavel ainda pela elaboracdo e execucdo do Plano Diretor de Tecnologia da
Informacdo (PDTI/UFLA).

E importante destacar ainda que a UFLA conta com laboratdrios de informatica abertos aos
discente nos trés turnos de funcionamento da universidade, além de diversos outros espacos
instalados nos diversos departamento didatico-cientificos da universidade, tais como: laboratérios
de tecnologias educacionais, laboratorios de computacdo cientifica, laboratério de educacédo
continuada, laboratorio de programacéo aplicada, entre outros. Também vale destacar a politica de
empréstimo de computadores portateis aos discentes dos cursos de graduacao e pos-graduacéo que
é administrada pela Biblioteca Universitaria, que atende consideravel nimero de discentes que nédo
possuem computadores préprios.

Por se tratar de um curso a distancia, os estudantes pouco utilizam 0s recursos dos
laboréatorios e equipamentos da sede da instituicdo; no entanto, podem estar disponiveis laboratdrios

com computadores e internet para acesso no polos de apoio presencial em cada municipio onde o
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curso é ofertado, bem como a tutoria presencial fica a disposi¢do para assessorar 0 uso desses

espacos.

15) BIBLIOTECA UNIVERSITARIA

Atualmente, a Biblioteca Universitaria (BU) tem 5.200 m2 e estd na area central da
Universidade, onde estdo instalados: a cantina, uma agéncia do Banco do Brasil, caixas eletrénicos,
a livraria universitaria, a central de copiadora, o restaurante universitario, associacdes de classe, o
posto policial e a maioria das edificacbes destinadas as salas de aula. A BU destina-se a
disponibilizar recursos bibliograficos, informacionais, tecnologicos e acesso a informagéo,
especialmente, ao corpo discente, docente e técnico- administrativo da UFLA, oferecendo suporte
as atividades de ensino, pesquisa e extensdo. Para consulta local e pesquisa em suas dependéncias,
a Biblioteca Universitéaria é de livre acesso para a comunidade externa. O acervo é composto por
aproximadamente 325 mil exemplares (dados do 1° semestre de 2019) entre documentos como
livros, monografias, teses, dissertacdes, folhetos, CDs, DVDs, obras de referéncia e periddicos. A
BU também disponibiliza um acervo de computador portatil para empréstimo local e domiciliar.

Sdo finalidades da Biblioteca Universitaria estabelecer diretrizes e politicas para o
provimento e a aplicacdo dos recursos para aquisicdo, manutencédo, preservacdo e divulgacdo do
acervo; adquirir, receber, organizar, guardar e promover a utilizacdo do acervo para 0 ensino, a
pesquisa e a extensdo; difundir o acervo, visando a otimizar o uso de suas colec¢des; manter
intercdAmbio com bibliotecas, centros de documentacdo, entidades culturais, educacionais e 6rgaos
similares; guardar, preservar e divulgar a producdo técnica, cientifica e cultural da UFLA no
Repositdrio Institucional (RIUFLA); promover o aperfeicoamento de seus recursos humanos,
possibilitando a participacdo em estdgios, eventos técnico-cientificos, cursos de capacitagdo, de
graduacdo, especializacdo e de p6s-graduacdo; prestar assessoramento na aplicacdo das normas de
documentacdo no ambito da UFLA,; atender a comunidade da UFLA e ao publico em geral por
periodo diario ininterrupto, ndo sendo permitido o fechamento de qualquer Setor, exceto em
situacBes especiais e/ou divulgados a comunidade; atender ao publico em geral, resguardadas as
limitacGes dos servicos de exclusividade da comunidade interna da UFLA e promover a
acessibilidade informacional e espacial, sobretudo aos usuéarios portadores de alguma deficiéncia.

O prédio da BU é composto de 2 andares, sendo o térreo e 0 1° pavimento, cada um deles
com 3 alas. O primeiro pavimento é destinado ao acervo de referéncia e empréstimos domiciliares;
area de estudo individual e em grupo; sala de fotocopias; e espacos de circulacdo, exposicdes

culturais, técnicas e cientificas, de consulta e de atendimento aos usuarios. No pavimento térreo esta
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localizado 1 anfiteatro com capacidade de até 120 lugares, equipado com aparelhagem de som,
climatizacdo e é utilizado para eventos didaticos, cientificos e culturais; 2 salas como Espaco de
Pesquisa Virtual, ampla area de estudo com cabines individuais; areas para acervos de pouco uso;
Colecdo de obras raras e especiais; setores administrativos e de processos técnicos.

Através do “Projeto Incluir”, do Ministério da Educacdo, foram disponibilizados
computadores para atender usuarios com necessidades visuais e estdo dispostos em setores de facil
acesso, como nos terminais de consulta ao acervo, na entrada principal da biblioteca e no Espago de
Pesquisa Virtual I. O restante dos equipamentos desse projeto foi cedido para o Nucleo de
Acessibilidade da UFLA. A Biblioteca possui também piso tatil e elevador para facilitar a locomocéo
dos portadores de necessidades especiais.

Por ser um curso a distancia, os estudantes da Especializa¢éo ndo utilizam a estrutura fisica
da BU, embora ela esteja disponivel para todos. Um dos servigos que ela oferece e que é mais
utilizado pelos estudantes, até porque pode ser realizado de forma remota € o acesso aos Portal de
Periodicos da Capes e a Biblioteca Virtual. O Portal conta com mais de 37 mil periédicos disponiveis
em texto completo, 126 bases referenciais, 11 bases dedicadas exclusivamente a patentes, além de
livros, enciclopédias, obras de referéncia, normas técnicas, estatisticas e contetdo audiovisual. A
Biblioteca oferece também o recurso eletronico “ABNT Cole¢do”, através desse servigo é possivel

gerenciar e consultar as normas técnicas atualizadas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas.

16) CORPO DOCENTE

Por se tratar de um curso a distancia do Sistema UAB, a Especializacdo em Gestdo Escolar
atende tanto as regulamentac@es internas da UFLA, quanto as externas relacionadas ao Sistema
UABJ/CAPES. Os integrantes da equipe ao atuarem no curso, seja em atribui¢cbes técnicas ou
didaticas, ensejam o recebimento de bolsas de fomento CAPES, reguladas pelas Portarias n® 15/2017
e 139/2017, que alteram, em partes, a Portaria n® 183/2016 dessa mesma instituicdo (Regulamenta
as diretrizes para concessédo e pagamento de bolsas aos participantes da preparacdo e execucao dos
cursos e programas de formagéo superior, inicial e continuada no ambito do Sistema Universidade
Aberta do Brasil-UAB).

Essa Portaria n®183/2016 regulamenta, em seu art. 7°, que o processo de sele¢do de quaisquer
bolsistas pagos no ambito da UAB deve ser realizado pela institui¢do de ensino superior, atendendo
os principios da publicidade e impessoalidade com a divulgacdo de critérios claros e objetivos.
Ainda, o art. 4° define os valores a serem pagos e 0s critérios para a concessdo das bolsas, com base

nos perfis profissionais de atuacao.
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Dessa forma, em atendimento a Portaria 183/2016 e suas alteracdes, a UFLA, por meio da
DEAB e ou da Sl da Faelch, serdo lancados editais para preenchimento das vagas relacionadas ao
curso, para as funcdes da equipe técnica e para as funcdes de professor formador, tutor e coordenador
de curso e de tutoria, cada qual com suas normativas especificas, chanceladas pela Procuradoria
Federal da instituigéo.

Assim, a composicdo do corpo docente do curso ndo esta vinculada a um Departamento

especifico, sendo definida a partir do resultado de processo seletivo para esse fim.
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INTRODUCAO

Como parte dos requisitos necessarios a obtencdo do titulo de Especialista em Gestdo escolar, 0s
estudantes do Curso de Especializacdo em Gestdo escolar, modalidade a distancia, no contexto da
Universidade Aberta do Brasil (UAB) e integrante do Programa Nacional de Formacdo em
Administracdo Publica (PNAP) terdo de apresentar, até o final do curso, um Trabalho de Concluséao de
Curso (TCC). Entende-se por TCC trabalhos académicos em formatos de artigo cientifico. Este
regulamento tem como objetivo a normatizagdo do processo de elaboragcdo, acompanhamento e
orientacdo do TCC sendo o seu cumprimento de responsabilidade, da Equipe coordenadora, dos

orientadores e dos estudantes do curso de Especializacdo em Gestao escolar.

CAPITULO |

Dos Obijetivos e Definigdes

Art. 1.° O TCC tem por objetivo principal proporcionar ao estudante a reflexdo critica, teorica e
metodoldgica a partir da problematizacao e estudos, mais aprofundado, de questdes referentes a area
da educacéo, em especifico, a da Gestdo escolar.

Art. 2.° O TCC devera ser desenvolvido no formato de artigo cientifico e sua elaboragéo se dara no
decorrer do ultimo modulo do curso de Especializacéo.

Art. 3. O TCC consistira em trabalho de pesquisa académico-cientifico, realizado individual ou em
dupla, sob a supervisdo de um professor orientador, e discorrera sobre um tema definido de comum

acordo, relativo a assunto vinculado a area da gestdo escolar e/ou da educag&o.

CAPITULO II
Dos componentes curriculares e procedimentos necessarios
Art. 4.° Os componentes curriculares que constituem, sistematizam e acompanham a producdo final do
Trabalho de Concluséo de Curso (TCC) sdo: Metodologia da Pesquisa — 30 horas, Trabalho de
Conclusdo de Curso 1 (TCC 1) — 30 horas e Trabalho de Concluséo de Curso 2 (TCC 2) — 30 horas.
8 1 Os componentes curriculares citados serdo acompanhados por um docente e terdo um cronograma

de atividades a ser seguido.
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8 2 O componente Metodologia da Pesquisa tem como finalidade o estudo sobre a delimitacdo do
objeto de pesquisa: tema, problema, justificativa e objetivos; da revisao da literatura: estado da arte do
problema e das orientacbes e Normatizacbes para Redacdo Cientifica. Também compreende a
organizac&o do projeto para submissdo no Comité de Etica, se for o caso.

8 2 O componente TTC 1 tem como finalidade promover o efetivo processo de elaboragdo do TCC,
auxiliando cada estudante na escolha de um docente para orientacdo na elaboracdo da pesquisa,
culminando na elaboracgéo do projeto de pesquisa ou do relato de experiéncia.

8 3 O componente TTC 2 tem como finalidade o acompanhamento das relagfes orientando e
orientacdo, com aprofundamento das leituras, redacdo do referencial tedrico, da metodologia e das
reflexdes sobre os dados e na escrita das consideracdes finais. Além de ser a etapa final de reviséo do
TCC, defesa publica do trabalho, na presenca de banca examinadora e ajustes para entrega da versao

final.

CAPITULO 111

Sobre a Orientagdo

Art. 5.° A orientacdo para o desenvolvimento do TCC sera assegurada a cada discente do Cursode
Especializacdo em Gestdo escolar. A orientagdo sera exercida, preferencialmente, por um docente do
curso ou professor colaborador vinculado ao curso e, em casos excepcionais, o professor coordenador
do Componente Curricular de TCC podera indicar um docente como orientador, caso necessario a
Equipe Coordenadora do curso do Curso poderéa ser consultada.

Paragrafo Unico: No caso de impossibilidade de continuidade da orientacdo por motivos de quaisquer
natureza, o fato deve ser comunicado por escrito, pela orientacdo ou pelo orientando,ao professor
coordenador de TCC, com a devida justificativa. Cabera ao professor coordenador da disciplina, em
conjunto com o estudante, proceder & substituicdo do orientador e, se necessario, encaminhar as

defini¢bes a Equipe Coordenadora do Curso.

Art. 6.° Compete ao professor coordenador do componente TCC:
o Cumprir e fazer cumprir no que Ihe compete este Regulamento, assim como, divulgar
suas disposicoes e as normas que o completam, sempre esclarecendo aos discentes sua
forma de execucéo;

o Orientar e acompanhar os discentes na escolha de um professor orientador;
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Coordenar e regulamentar as relacbes orientador e orientando nas praticas
investigativas, nas técnicas de elaboracdo de um trabalho de pesquisa cientificae no

cumprimento dos prazos de encaminhamento das atividades;

Receber e analisar os pedidos de defesa antecipada de TCC, consultado a Equipe da

coordenacdo de curso, se for o caso.

Art. 7.° Compete ao professor orientador:

orientar e acompanhar a elaboracdo do projeto de pesquisa e as providéncias

necessarias para o desenvolvimento da pesquisa a ser realizada pelo(s) orientandos;

submeter, quando necessario, o protocolo de pesquisa a avaliagdo do COEP/UFLA antes
do inicio das atividades de pesquisa de campo.

orientar os estudantes nas praticas investigativas e nos procedimentos de elaboracdoe
redacdo de um trabalho académico-cientifico, disponibilizando-se a realizar a quantidade
de encontros minimos necessarios para o atendimento dos estudantes sob sua orientacao;
estabelecer com cada orientando um plano de estudo, com um respectivo cronograma
contendo a demarcacdo dos prazos para desenvolvimento de atividadesde estudo e
realizacdo da pesquisa, indicando os locais, os horarios de atendimento e outras
providéncias necessarias;

definir, ao final do processo de elaboracdo do TCC, se o trabalho esta em condi¢besde ser
apreciado pelos examinadores, informando seu parecer ao professor coordenador de TCC,;
produzir, juntamente com o orientando, a documentacéo oficial referente & defesa de TCC

e encaminhé-la ao professor coordenador responsavel pelo componente de TCC.

Art. 8° Compete ao orientando:

desenvolver as atividades de elaboracdo do TCC de acordo com o plano de estudo,
seguindo o cronograma e agenda estabelecidos com o orientador;

redigir o TCC com clareza, coeréncia, usar linguagem adequada, seguir a formatacao
de referéncias e citagdes conforme orientacdes normativas da ABNT, e fazer revisdo
ortogréfica;

observar rigorosamente 0s prazos estabelecidos para a inscrigdo, defesa do trabalho e
entrega do TCC;

entregar para cada membro da banca avaliadora e para o orientador, uma cépia impressa

do trabalho, quando for o caso, ou o0 envio de copia digital;
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o providenciar junto com o orientador os locais, 0s materiais e/ou equipamentos
necessarios para a realizacao da defesa do TCC;

o entregar dentro de 20 dias corridos ap0s a apreciacao da banca avaliadora, a versao final
digital do TCC ja incorporada e corrigida, com as sugestdes da banca examinadora.

CAPITULOV

Sobre a Normatizacdo do TCC

Art.9° O TCC devera ser apresentado conforme especificacbes vigentes nesta Universidade, em
respeito a sua forma e apresentacdo. Estas normas estdo especificadas na versdo mais atual do
documento “Manual de normalizagdo e estrutura de trabalhos académicos: TCC, monografias,

dissertacdese teses”, disponivel no endereco eletronico da Biblioteca Universitaria da UFLA.

CAPITULO VI
Sobre a Avalia¢do do TCC

Art. 10 A banca avaliadora do TCC sera indicada pelo professor orientador, em acordo com o
orientando, que posteriormente, serd encaminhada ao professor coordenador do componente de TCC.
Somente apos o deferimento da banca, o estudante podera encaminhar o Registro de Defesa do TCC
no Sistema Integrado de Processos (SIP) ou outro local destinado a esse fim.

Paragrafo unico: A solicitacdo de defesa deve ser realizada com antecedéncia de, no minimo, 20 (vinte)
dias da data agendada.

Art. 11 A banca avaliadora do TCC sera composta pelo orientador, como seu presidente, e mais dois
membros titulares e um suplente, escolhidos dentre os docentes do curso e/ou convidados que
desenvolvam atividades relevantes na area de conhecimento relativa a pesquisa apresentada no TCC,
incluindo mestrandos do Programa de P6s-graduacao em Educacdo da Universidade Federal de Lavras,
com no minimo, especializacdo lato sensu concluida.

Art. 12 O TCC sera entregue/enviado pelo estudante aos integrantes da banca observando-se a
antecedéncia minima de 15 (quinze) dias da data marcada para a defesa do TCC.

Art. 13 O TCC sera julgado pela banca examinadora mediante defesa oral publica a ser efetivada,
presencialmente ou de forma virtual, em data e local interno a UFLA.

Art. 14 Em caso de plagio comprovado o estudante serd automaticamente reprovado, mesmo que a
constatacdo e comprovacao se dé ap6s a aprovacao.

Art. 15 O TCC seré avaliado pela banca examinadora, outorgando-se nota na escala de 0 (zero)a 100
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(cem) pontos, sendo exigida a nota minima 60 pontos inteiros para sua aprovacao.

§ 1.° A nota final sera calculada pela média das notas atribuidas pela banca examinadora pela escrita
do trabalho, apresentacdo e defesa oral.

8§ 2.° Em caso de nota insuficiente, cada estudante podera reapresentar seu trabalho por mais uma vez,

em data a ser fixada pelo professor coordenador do componente, observado o calendario escolar.

CAPITULO IV
Disposigodes finais

Art. 16 Os casos omissos neste Regulamento serdo apreciados pela Equipe de Coordenacédo do
Curso.

Art. 17 O presente Regulamento podera ser alterado no todo ou em suas partes mediante aprovacao

da Equipe de Coordenacao do Curso.

Aprovado em julho de 2024
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